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I. Resumen ejecutivo.

En cumplimiento a lo estipulado en el Titulo 24 “De la Revelacién de Informacion” asi como
en el Capitulo 24.2 “Del Reporte sobre la Solvencia y Condicién Financiera” de la Circular
Unica de Seguros y Fianzas (“CUSF"), Aseguradora Patrimonial Dafos, S.A. (“La
Aseguradora”) revela al publico en general su informacion cuantitativa y cualitativa relativa

a los resultados obtenidos al cierre del ejercicio 2020.

Las cifras de emisidn, durante el aino de 2020 alcanzaron la cantidad de $1337543,854 pesos,
23% menor al resultado del ano anterior. La variaciéon es significativa y refleja el efecto
derivado de la confingencia sanitaria por el virus denominado SARS-Cov2 (COVID-19)

decretado a nivel nacional, en el desempeno de “La Aseguradora”.

El valor de la cartera de seguros de la compania, se integra en 96% por seguros de traslado
y plan de piso, que amparan todas las unidades nuevas de las marcas Mitsubishi, Fiat y
Chrysler. Los resultados de produccion total estén alineados con la comercializacién de

vehiculos nuevos de estas marcas.

En relacién a la participacién del mercado nacional de seguros, la compania conservd
el mismo lugar que ocupaba en el ano anteriory en lo que se refiere a resultados financieros
del ejercicio de 2020 cerrd con un porcentaje de utilidad del 30% con respecto a las cifras

de primas emitidas.

El indice de solvencia del ejercicio de 2020 es de 4.78 como resultado de tener un
requerimiento de capital de solvencia de $11°664,677 respaldados por $55'794,865 de
fondos propios admisibles. Este indicador, refleja la solidez financiera de la compania y que

cuenta con recursos suficientes para hacer frente a obligaciones contingentes.

Con base en las cifras de los requerimientos de capital de solvencia, base de inversion y
capital minimo pagado, la autoridad determina indicadores regulatorios que para el caso

de Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. en 2020 son los siguientes:

a) Indice cobertura de la Base de Inversion: 1.89

b) indice de cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia: 4.78
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c) Indice de cobertura Capital Minimo Pagado: 3.25

La fortaleza de "La Aseguradora”, se sustenta en sus resultados e indices de solvencia.

El presente Reporte sobre la Solvencia y Condicién Financiera por el ejercicio 2020 se integra

por las siguientes secciones:

e Primera Seccién, presenta la informacion cualitativa de la Aseguradora, misma que
consiste en:
v Informaciéon General del Negocio y Resultados;
Gobierno Corporativo;
Perfil de Riesgos;
Evaluacion de la Solvencia;

Gestion de Capital; y

AN NN

Modelo Interno.

¢ Segunda Seccidn, describe la informacién cuantitativa que muestra los resultados,
desempeno y posicion financiera de Aseguradora Patrimonial Danos, S.A., misma
que forma parte esencial del presente reporte y que considera los siguientes
aspectos:
v' Informacién general;

Requerimiento de Capital de Solvencia;

Fondos Propios;

Informaciéon Financiera;

Portafolio de Inversidn;

Reservas Técnicas;

Desempeno y Resultados de la Operacién;

Siniestros; y

AN NN Y N U N

Reaseguro.

Asimismo, el presente reporte, se pone a disposicion del publico en general dentro de los
noventa dias hdbiles siguientes al cierre del ejercicio 2020, a través de la pdgina electronica
de  Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. en la siguiente  direccion:

www.apatrimonial.com.mx
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Il. Descripcién general del negocio y resultados

a) Del negocio y su entorno

1) La situacion juridica y el domicilio fiscal.

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. es una empresa mexicana que se constituyd el
21 de mayo del 2004, con el objetivo de actuar como una Institucién de Seguros de
acuerdo a los lineamientos emitidos por las autoridades correspondientes. La
compania a partir del 01 de diciembre de 2020 realizd su cambio de domicilio fiscall
ahora ubicado en Avenida Presidente Masaryk No. 67, Colonia Chapultepec
Morales, C.P. 11570, Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

En agosto de 2004, la SHCP otorgd a la compania la autorizacion para organizarse y
funcionar como institucidn de seguros. En ese mismo ano, la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas (CNSF) emitié el dictamen favorable para el inicio de operaciones

de la compania.

Su Mision es constituirse como aliado estratégico de la Red de Distribuidores Chrysler
gue contribuya a la generacion de ingresos e incremento de patrimonio a través de
la comercializacién de programas rentables de proteccion y prevencién con sus
clientes, generando un posicionamiento como aseguradora especializada en la

industria automotriz.

2) Principales accionistas de Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. y su porcentaje

de participacion.

Los principales accionistas de “La Aseguradora”, a la fecha del presente informe son:

Nombre de la compaiia Participacion
Tracomex, S.A. de C.V. 95%
Comercial Crymex, S.A. de C.V. 5%
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3) Las operaciones, ramos y subramos para los cuales se encuentre autorizada
Aseguradora Patrimonial Dafos, S.A., asi como la cobertura geogrdfica y los

cambios importantes ocurridos durante el ano.

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. se encuentra autorizada para practicar

seguros de operacion de danos, en los siguientes ramos:

a) Responsabilidad civil y riesgos profesionales;
b) Incendio;

c) Automéviles;

d) Diversos; y

e) Terremoto y ofros riesgos catastréficos.

Su cobertura geogrdfica es a nivel nacional a lo largo de toda la Republica
Mexicana. Durante el ejercicio 2020, no se solicité autorizacion para operar ramos

adicionales.

4) Los principales factores que hayan contribuido positiva o negativamente en el
desarrollo, resultados y posicion de la Aseguradora desde el cierre del ejercicio

anterior.

En el rengldn de primas emitidas durante 2020 no se observa crecimiento con
respecto al ejercicio anterior, debido la contingencia sanitaria por el virus
denominado SARS-Cov2 (COVID-19) decretado a nivel nacional. Por otfra parte, la
siniestralidad observada durante 2020 mostré un decremento en comparacién con

el ejercicio 2019.

5) Informacién sobre cualquier partida o transaccién que sea significativa realizada
con personas o Grupos de Personas con las que la Institucién mantenga Vinculos de

Negocio o Vinculos Patrimoniales:

La compania no tiene Vinculos de Negocio, Vinculos Patrimoniales o alianzas

estratégicas con otras entidades.
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6) Informacidn sobre transacciones significativas con los accionistas, miembros del
Consejo de Administracion y Directivos Relevantes, asi como transacciones con
entidades que formen parte del mismo Grupo Empresarial, pago de dividendos a los

accionistas y participacion de dividendos a los asegurados:

En el ejercicio 2020 se aprobd una aportacion al capital social pagado por un
importe de $10'640,000 del accionista Tracomex, S.A, de C.V. y por un importe de
$560,000 del accionista Comercial Crymex, S.A. de C.V.

Asimismo se aprobé el decreto de un dividendo en favor de sus accionistas, por la
cantidad total de $2507969,700.

7) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se deberd incluir
una descripcién de la estructura legal y organizacional del grupo y demds asuntos

importantes de la participacion, operacién y resultados de las subsidiarias y filiales;

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no pertenece a un Grupo Empresarial.

b) Del desempeiio de las actividades de suscripcion:

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. durante el ano 2020, suscribid y emitid seguros
del ramo de automoviles por una cifra total de $133'543,854 que corresponde al
concepto de prima neta. El 96% de emision total estd integrado por seguros de
fraslado y plan de piso que amparan unidades nuevas de las marcas Chrysler,
Mitsubishi y Fiat; el 4% de la emisidon corresponde a seguros de Tractocamiones y
remolques destinados al uso de transporte de automdviles nuevos; el -0.01 % de las
primas emitidas, es una cartera de seguros que se suscriben en un esquema de
coaseguro enfre dos aseguradoras ABA (actualmente CHUBB) y Aseguradora
Patrimonial Danos, S.A. con una participacion del 50% para cada compania. En este
seguro se cubren unidades vendidas por los distribuidores Chrysler a sus clientes en

un esquema de seguro de automadviles residentes.
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1) Informacién del comportamiento de la emision por operaciones, ramos,

subramos y drea geogrdfica:

Prima: Danos / Automoviles

2019 2020

Estado  Indiv Individual ~ Flotilla  Flofilla
Aguascalientes 0.00 0.00 1,971.4 1,211.84
Baja California -3.88 -1.10 5,865.8 4,341.41
Baja California Sur 0.00 0.00 1,633.5 1,500.82
Campeche 0.00 0.00 1,246.4 1,005.06
Coahuila 0.00 0.00 8,406.6 7,325.73
Colima 0.00 0.00 1,369.8 1,258.82
Chiapas 0.00 0.00 2,031.1 1,597.02
Chihuahua 0.00 0.00 6,225.0 4,857.50
Ciudad de México -0.97 -0.28 36,188.1 27,583.31
Durango 0.00 0.00 1,481.1 1,371.39
Guanajuato -20.21 -5.73 6,551.7 5,056.30
Guerrero 0.00 0.00 1.162.2 865.95
Hidalgo 0.00 0.00 1,729.7 1,342.72
Jalisco 0.00 0.00 13,007.4 9,982.62
Estado de México 1.83 -0.52 18,176.4 14,541.85
Michoacdn 0.00 0.00 3.605.2 3.127.97
Morelos 0.00 0.00 1,977.6 1,593.65
Nayarit 0.00 0.00 1,295.7 919.06
Nuevo Ledn 0.00 0.00 16,899.0 11,381.94
Oaxaca 0.00 0.00 2,769.9 1,694.60
Puebla -0.59 -0.17 6,738.3 4,654.12
Querétaro -4.28 -1.21 0.0 0.00
Quintana Roo 0.00 0.00 2,191.6 3.017.65
San Luis Potosi 0.00 0.00 2,853.9 2,519.65
Sinaloa -25.51 -7.23 6,539.3 3,761.88
Sonora 0.00 0.00 6,842.8 3,506.91
Tabasco 0.00 0.00 1,772.1 1,703.13




Aseguradora

ap Patrimonial %

e REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

Tamaulipas 0.00 0.00 4,380.0 2,821.24
Tlaxcala 0.00 0.00 995.2 601.33
Veracruz 0.00 0.00 5,850.7 5,398.00
Yucatdn 0.00 0.00 2,049.5 2,412.41
Zacatecas 0.00 0.00 555.5 604.19
Total -53.61 -16.24 174,362.6 133,560.09

* Cifras en miles de pesos

2) Informacién sobre los costos de adquisicion y siniestralidad, comparados con los

del ejercicio anterior, por operaciones, ramos, subramos y drea geogrdfica:

Estado

‘ 2019

2020

‘ Individual ‘ Individual

Siniestralidad: Danos / Automaviles

2019
Flotilla

2020
Flotilla

Aguascalientes 2.93 -0.11 981.66 509.96
Baja California 11.75 -0.43 1,012.95 1,168.81
Baja California Sur 14.02 -0.51 918.30 -232.65
Campeche 2.72 -0.10 536.69 -52.30
Coahuila 33.10 -1.20 11,386.22 -185.95
Colima 3.41 -0.12 740.83 471.65
Chiapas 53.79 -1.95 426.24 4,656.86
Chihuahua 22.40 -0.81 1,686.75 22.78
Ciudad de México 275.38 -9.99 4,658.37 3,764.90
Durango 22.60 -0.82 119.46 922.66
Guanajuato 176.79 -6.41 5,372.53 2,022.08
Guerrero 1.36 -0.05 72.00 852.60
Hidalgo 9.22 -0.33 874.94 -81.81
Jalisco 164.04 -5.95 3,128.43 34.49
Estado de México 269.94 -9.79 -2,644.51 15,251.11
Michoacdn 42.54 -1.54 1,706.32 5,270.09
Morelos 9.38 -0.34 50.86 1.51
Nayarit 16.16 -0.59 2,178.14 158.04
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Nuevo Ledn 39.41 -1.43 1,563.14 183.61
Oaxaca 22.06 -0.80 698.12 812.46
Puebla 92.11 -3.34 907.70 -47.61
Querétaro 40.44 -1.47 1,309.00 671.19
Quintana Roo 10.59 -0.38 16.95 84.17
San Luis Potosi 2.98 -0.11 1,311.48 -443.05
Sinaloa 47.23 -1.71 308.04 2,840.41
Sonora 13.24 -0.48 502.38 840.78
Tabasco 20.41 -0.74 81.98 5,352.82
Tamaulipas 8.25 -0.30 3,421.60 -130.38
Tlaxcala 24.99 -0.91 90.09 82.50
Veracruz 48.34 -1.75 1,180.05 993.02
Yucatdn 10.83 -0.39 419.49 109.89
Zacatecas 5.35 -0.19 78.22 1,871.07

Total 1,517.76 -55.05 45,094.43 47,775.71

* Cifras en miles de pesos

Los gastos de adquisicion equivalen al 40% de la prima emitida.

3) Importe total de comisiones contingentes pagadas.

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. tiene venta directa, en ningln caso se liquidan

comisiones o compensaciones confingentes.

4) Operaciones y fransacciones relevantes celebradas dentro del mismo Grupo

Empresarial.

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no pertenece a un Grupo Empresarial.

c) Del desempeiio de las actividades de inversion.

1) Informacion sobre los criterios de valuacion de inversiones:
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Titulos de Deuda para Financiar la Operacién.- Son aquellos titulos de deuda o
capital que tiene la Institucién en posicion propia con la intencién de cubrir siniestros
y gastos de operacion. Los tfitulos de deuda se registran a su costo de adquisicion y
el devengamiento de su rendimiento (intereses, cupones o equivalentes) se realiza
conforme al método de interés efectivo. Dichos infereses se reconocen como

realizados en el estado de resultados.

Los titulos de deuda se valUan a su valor razonable tomando como base los precios
de mercado dados a conocer por los proveedores de precios independientes o
bien, por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales, y en
caso de no existir cotizacién, de acuerdo al Ultimo precio registrado dentro de los
plazos establecidos por la Comisién, se tomard como precio actuadlizado para
valuacion, el costo de adquisicidon, el valor razonable de estos titulos deberd

obtenerse utilizando determinaciones técnicas del valor razonable.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicidon y se valtan en forma
similar a los titulos de deuda cotizados, en caso de no existir valor de mercado, para
efectos de determinar el valor razonable se considerard el valor contable de la

emisora o el costo de adquisicion, el menor.

Los efectos de valuacién tanto de instrumentos de deuda como de capital se
reconocen en los resultados del ejercicio dentro del rubro “Por valuacién de

inversiones” como parte del “Resultado integral de financiamiento™.

Para los tfitulos de deuda y capital, los costos de transaccidén de los mismos se

reconocen en los resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Titulos disponibles para su venta.- Son aquellos activos financieros que no son
clasificados como inversiones a ser mantenidas a su vencimiento o clasificados para
financiar la operacién. Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicion, el
devengamiento de su rendimiento (intereses, cupones o equivalentes) y su
valuacion se efectla de igual manera que los titulos para financiar la operacién,
incluyendo el reconocimiento del rendimiento devengado en resulfados como

realizado, pero reconociendo el efecto por valuacién en el capital contable en el
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rubro de “Déficit por valuacién de valores”, hasta en tanto dichos instrumentos
financieros no se vendan o se transfieran de categoria. Al momento de su venta los
efectos reconocidos anteriormente en el capital contable, deberdn reconocerse en

los resultados del periodo en que se efectua la venta.

Los instrumentos de capital con fines de negociacién son aquellos que la
administracién de la Institucion tiene en posicidn propia, sin la intencién de culbrir

siniestros y gastos de operacion, y se registran a su costo de adquisicién.

Las inversiones en acciones cotizadas se valian a su valor razonable, tomando
como base los precios de mercado dados a conocer por los proveedores de precios
independientes, en caso de que no existiera valor de mercado, se considera el valor

contable de la emisora.

Los efectos de valuacion de instrumentos de capital se registran en el rubro de
“Déficit por valuacién” en el capital contable. Tratdndose de inversiones
permanentes en acciones, la valuacidén se readliza a través del método de
participacion conforme a la metodologia establecida en la Norma de Informacion
Financiera Mexicana (NIF) C-7 *“Inversiones en asociadas y ofras inversiones
permanentes”. Para los titulos de deuda y capital, los costos de fransacciéon de los

mismos se reconocen como parte de la inversidén a la fecha de adquisicion.

Titulos para conservar a su vencimiento.- Son fitulos de deuda adquiridos con la
intencién de mantenerlos a vencimiento. S6lo podrdn clasificar valores en esta
categoria, las instituciones de seguros que cuenten con la capacidad financiera
para mantenerlos a vencimiento, sin menoscabo de su liquidez y que no existan

limitaciones legales o de otra indole que pudieran impedir la intencién original.

Al momento de la compra estos fitulos se registran a su costo de adquisicion, y se
valuan a costo amortizado y el devengamiento de su rendimiento (interés, cupones
o equivalentes), se realiza conforme al método de interés efectivo. Dichos intereses

se reconocen como realizados en el estado de resultados.
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Los costos de transaccién se reconocen como parte de la inversidén a la fecha de

adquisicién. La Institucidon no cuenta con instrumentos con esta clasificacion.

Tipo de valor Plazo N”“,“e’° ¢ Total
titulos

Gubernamentales Para f|non§:’|c|r la 107,067,753 107°015,825
operacion

Empresas privadas tasa conocida Rgra f|n<:m9|<:|r I 5,437,216 30°807,603
operaciéon

Eripresas privads renta varialile | Fra financiar la 28,000 28,000
operacion

Empresas privadas renta variable ara fmongor e 11,570 11,570
operacion

Empresas privadas renta variable Para fmonqor la 11,570 11,570
operacion

TOTAL 137°874,567

2) Transacciones significativas con accionistas y Directivos Relevantes.

Aseguradora Patfrimonial Danos, S.A. durante el ejercicio 2020 expidié diversos
documentos por cobrar con su accionista mayoritario Tracomex, S.A. de C.V. mismos

que fueron pagados casi en su totalidad.

En el ejercicio de 2020 se aprobd el decreto de un dividendo en favor de sus
accionistas, por la cantidad total de $250'969,700

3) El impacto de la amortizacion y deterioro del valor de los activos tangibles e

intangibles, asi como de los instrumentos financieros;

Mobiliario y Equipo.

El mobiliario y equipo se registra a su costo de adquisicion. Hasta el 31 de diciembre
de 2007, dichos activos fueron actualizados mediante la aplicacion del INPC. La
depreciacion se calcula con base en el valor de los activos fijos (al costo para las
inversiones hechas a partir de 2008 y a valor actualizado para las inversiones
efectuadas hasta el 31 de diciembre de 2007) y bajo el método de linea recta, en

funciéon a la vida Util de los mismos.




Aseguradora

Patrimonial

s————Tflo8 REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

Durante el ejercicio de 2020 “La Aseguradora” llevd a cabo su cambio de domicilio
por lo que el mobiliario de oficina se vendidé. Para las recientes instalaciones se

adquirid mobiliario nuevo.

Activos Intangibles Amortizables.

Los activos intangibles amortizables se registraron a su costo de adquisicion. Hasta el
31 de diciembre de 2007, fueron actualizados mediante la aplicacion del INPC. La
amortizacién se calcula bajo el método de linea recta con base en la duraciéon del
contrato de arrendamiento. Al 31 de diciembre de 2008 estos gastos fueron

amortizados en su totalidad.

Disponibilidades.

Las disponibilidades incluyen la moneda de curso legal en caja y depdsitos en
cuentas bancarias en moneda nacional. A la fecha de los estados financieros, los
intereses ganados y las utilidades o pérdidas en valuacién se incluyen en los

resultados del ejercicio, como parte del resultado integral de financiamiento.

4) Inversiones en proyectos y desarrollo de sistemas para la administracion de las

actividades de inversion de la Institucion.

Durante el ejercicio de 2020 “La Aseguradora” no realizd inversiones en proyectos o

desarrollos de sistemas para la administracion de inversiones.

5) Ingresos y pérdidas de inversiones significativas, asi como las operaciones y
transacciones relevantes dentro del Grupo Empresarial para el rendimiento de las

inversiones de la Institucion.

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no pertenece a un Grupo Empresarial, por lo
tanto no considera ingresos y pérdidas de inversiones significativas en las entidades
del grupo, asi como tampoco considera operaciones y fransacciones relevantes

dentro del grupo para el rendimiento de las inversiones de la Institucion.
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d) De los ingresos y gastos de la operaciéon. Se deberd incluir informacion general en

materia de los ingresos y gastos de operacién realizados en el afo, separados por asunto,

tipo o funcion.

1. Gastos de operacion netos.

Al 31 de diciembre de 2020 los gastos e ingresos de operacidn, se integran en dos
principales agrupaciones tal como sigue:

a) Gastos e ingresos operativos y administrativos.

Concepto Importe Total

Gastos Operativos y Administrativos 23.59
Honorarios 16.40

Otros Gastos de Operacion 3.86

Rentas 1.61

Impuestos Diversos 0.12

Castigos -6.04

Conceptos No Deducibles Para Efectos 0.83

del Impuesto Sobre la Renta

Pérdida en Venta de Mobiliario y Equipo 0.00

Egresos varios 6.81

Ingresos Operativos y Administrativos -1.41
Derechos o Productos de Pdlizas -0.18

Utilidad en Venta de Mobiliario y Equipo -0.06

Ingresos Varios -1.17

Total 22.18

*Cifras en millones de pesos.

b) Depreciaciones y Amortizaciones.

Concepto Importe Total

Depreciaciones 0.12

Total 0.12
*Cifras en millones de pesos.

2. Resultado Integral de Financiamiento.
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Concepto Importe Total
De Inversiones 3.34
Por Valuacién de Inversiones 0.00
Por Recargo sobre Primas 0.50
Oftros 23.90
Resultado Cambiario 0.00
Total Resultado de Financiamiento 27.74

*Cifras en millones de pesos.

Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se requerird mostrar la

separacion de dichos conceptos sefialando los que se deriven de operaciones con las

entidades del Grupo Empresarial, y

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no pertenece a un Grupo Empresarial por lo que

no se tienen conceptos relacionados a ingresos y gastos de la operacion.

e) Otra informacién. Con independencia de la informacién a que se refiere esta fraccion,

las Instituciones podran poner a disposicion del publico en general cualquier otra

informacion respecto del desempeiio del negocio cuya relevancia lo amerite;

“La Aseguradora” no tiene informacién adicional que revelar respecto del desempeno del

negocio, cuya relevancia lo amerite.

lll. Gobierno corporativo.

Las Instituciones describiran, de manera general, la estructura de su gobierno corporativo,

para facilitar la comprensién de su negocio. Dicha descripcién incluird informacién relativa

a los siguientes aspectos:

a) Del sistema de gobierno corporativo:

1) La descripcion del sistema

a su perfil de riesgo;

de gobierno corporativo de la Institucion, vinculdndolo
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El Sistema de Gobierno Corporativo cuenta con una estructura organizacional clara
y define correctamente sus funciones y responsabilidades, considerando los
principios éticos y de conducta. La informacién es transmitida a los diferentes niveles
de la organizacién, cumpliendo con las normativas internas y externas mediante el
establecimiento de un sistema efectivo de control, considerando el perfil de riesgos

de "La Aseguradora”.

Se han establecido politicas y procedimientos en materia de administracion
integral de riesgos, auditoria interna, control interno, funcién actuarial vy
contfratacién de servicios con terceros necesarios para la operacidén de “La
Aseguradora”. La evaluacién del Sistema de Gobierno Corporativo, se realiza
anualmente por el Consejo de Administracion con los elementos proporcionados
por el Comité de Auditoria, los distintos comités consultivos y todo el personal de

“La Aseguradora”.

“La Aseguradora” opera con sistemas necesarios que brindan informacién
suficiente, confiable, consistente y oportuna acorde con su operacidn, procurando
en todo momento la seguridad y confidencialidad de la misma, participa todo el

personal que trabaja en los procesos de forma activa.

2) Cualquier cambio en el sistema de gobierno corporativo que hubiera ocurrido

durante el ano;

Durante el ejercicio 2020 se realizaron cambios en el Consejo de Administracion de
“La Aseguradora”, por asi convenir a los intereses de los consejeros, llevandose a

cabo en asambleas de Accionistas como se detallan a continuacion:

En la sesidén del 24 de febrero de 2020 se realiza la baja de la C. Eva Elizabeth
Calderdn Ramos como secretario propietario y de la C. Carolina Sdnchez
Almaraz como secretario suplente; en sustitucion se designa al C. Gerardo Maria
Trigueros Gaisman y a la C. Maria Elena Zetina Vazquez Tagle para ocupar dichos

cargos respectivamente.
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Debido al lamentable fallecimiento del C. Germdn Becerril Ndjera, quien fungia
como vocal propietario y consejero independiente, se hace constar su baja en
la sesion del 07 de julio de 2020 asi como la de su suplente, la C. Maria Isabel
Herndndez Santana. En la misma sesién se presenta la baja del C. Xavier Jacobo
Touché Herndndez como vocal suplente y se designa en su lugar al C. Juan

Antonio Diez Pirez.

En la sesién del 22 de octubre de 2020 se designé al C. Jorge Ramén Galland Rios

para ocupar el cargo como presidente suplente del Consejo de Administracién.

El Comité de Auditoria realiza la baja del C. Germdn Becerril Ndjera como presidente
del mismo, quedando asentado en la sesidn de accionistas del 07 de julio de 2020.
En la sesidon del Consejo de Administraciéon de fecha 24 de julio de 2020, se designa
ala C. Maria Patricia Luna Diaz para ocupar el cargo como presidente en el Comité
de Auditoria y deja el cargo como vocal, en sustitucion se nombra al C. Gerardo

Maria Trigueros Gaisman.

En el comité reaseguro se incorporé como miembro vocal a la C. Elizabeth
Maldonado Camarena por haber sido asi designada en la sesion del Consejo de
Administracion de fecha 24 de julio de 2020.

Referente al comité de inversiones en la sesidon del 22 de julio de 2020 se realizan los
siguientes cambios, la C. Elizabeth Maldonado Camarena que fungia como
responsable de la unidad de inversiones cambia a vocal; como nuevo responsable
de la unidad de inversiones se designa al C. José Marco Antonio Boza Bravo quien
anteriormente tenia el cargo de secretario; se redliza la baja del C. Germdn Becerril
Ndijera y en sustitucién se designa al C. Jorge Ramdn Galland Marqués, asi mismo se
convoca la participacién como invitado al C. Gerardo Maria Trigueros Gaisman

miembro del comité de auditoria.

En la sesién del Consejo de Administracién del 24 de febrero de 2020, por lo que
respecta al comité de comunicacién y control, se realizé la baja de la C. Eva
Elizabeth Calderén Ramos en su calidad de presidente suplente y se designd en

sustitucion al C. Gerardo Maria Trigueros Gaisman. En la sesién del 24 de julio de 2020
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del Consejo de Administracién se designan las bajas del C. Gerardo Salcedo Aquino
como vocal y de la C. Viridiana Garcia Tino como secretario suplente, y se designha
en su lugar ala C. Yesenia Romdn Sé&nchezy a la C. Anayeli Karen Morales Chdvez
respectivamente. En la sesidn del Consejo de Administracién del 22 de octubre de
2020 se da de baja al C. Omar Orejel Leyva como vocal suplente y se designa en su

lugar a la C. Miriam Vargas Ramirez.

Para el comité de honor y justicia, se realizaron cambios en la sesién del Consejo de
Administracién del 24 de febrero de 2020, donde se senala la baja de la C. Eva
Elizabeth Calderdn Ramos como vocal y se designa al C. Gerardo Maria Trigueros
Gaisman para ocupar dicho cargo. En la sesidén del Consejo de Administracion del
24 de julio de 2020, se hace constar la baja del C. Gerardo Salcedo Aquino como

vocal y se nombra en sustitucién al C. José Marco Antonio Boza Bravo.

Derivado de la contingencia sanitaria por el virus denominado SARS-Cov2 (COVID-
19) decretado a nivel nacional, se cred el comité de protocolos de seguridad
sanitaria, el Consejo de Administracién ratifica su formacién en la sesién del 24 de
julio de 2020 quedando como presidente el C. Fernando Francisco Latapi Lépez;
como secretario la C. Sandra Elia Ndjera Valle y como vocales la C. Elizabeth
Maldonado Camarena, el C. Castor Mauricio Rueda Garcia, el C. Victor Alejandro
Tejas Angulo, el C. Abed Fernando Casco Viriel y la C. Anayeli Karen Morales

Chdvez.

3) La estructura del consejo de administracion, sefialando a quienes fungen

como consejeros independientes y su participacion en los comités existentes;

La integracion del Consejo de Administracién de Aseguradora Patrimonial Danos,

S.A. por el gjercicio 2020, es como a continuacién se presenta:

MIEMBRO PROPIETARIO CARGO MIEMBROS SUPLENTES
Jorge Ramén Galland Marqués | Presidente Jorge Ramén Galland Rios
José Rafael Gonzdlez Monreall Vocal Marco Antonio Gonzdlez Rogel
Juan Manuel Diez Francos Vocal Juan Antonio Diez Pirez
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Jorge Enrique Barrdn Levet Vocal Elliot Margolis Freedman
Gerardo Tamayo De la Cuesta Vocal JesUs Francisco Ruiz Torres
Ana Margarita Garcia Reyes

Maria Patricia Luna Diaz Vocal
(consejero Independiente) (consejero Independiente)

Maria Elena Zetina Véazquez
Tagle

Gerardo Maria Trigueros
(consejero independiente)

Gaisman
(consejero independiente)
A continuacién se presentan los comités de “La Aseguradora” por el gjercicio 2020:

Secretario

Comités de
Aseguradora
Patfrimonial Danos
I
[ [ [ [ [ ]
Comité de Comité de Comité de Sl Com'fe d,e, S omifeide
: . Honor Comunicacion Protocolos de
Inversiones Reaseguro Auditoria e o
y Justicia y Conftrol Seg. Sanitaria
fleanco fleanco Maria Patricia eando Reando Gerardo Maria S pando
Francisco Latapi Francisco Latapi L Di Francisco Latapi Francisco Latapi Ti 5 Francisco Latapi
Lopez Lépez PU”Qd 'C;Z Lopez Lopez P ng_Léero;; C;O'ST”O? Lopez
Presidente Presidente residente Presidente Presidente residenie supienie) Presidente
José Marco Cdstor Mauricio g Elizabeth Elizabeth g g
. 5 Gerardo Maria Anayeli Karen Sandra Elia
Antonio Bogo B. Rueda Garcia Tiigueros Gaisman Maldonado Maldonado Morales Chavez Néjera Valle
Secretario Resp. de Vocal Camarena Camarrena Seatiere SUBERG S
Resp. Ud. de Inv. Reaseguro Secretario Srio - Of. de Cump. P
Elizabeth Maria Patricia . 7 . G , Hizabeth
Maldonado \una Diaz Jorge Romonl vGerOrdo Morlc Yeseplc Romadn erlqm Vargas e )
R Galland Marqués Trigueros Gaisman Sdnchez Ramirez Vocal
Camarena Consejero Ind. Vocal - Vsl SuaaRie Camarena
Vocal Vocal P Vocal
Jorge Ramén, sl Norma Estela José Marco Castor Mauricio
CelondiMgroucs plaldonade Pérez Montejo Antonio B Bi Rueda Garcia
oz CemelEne Se(:refcm'oJ " Onl?/ OZC\J v Vocal
Independiente Vocal oca
Maria Patricia . .
: Victor Alejandro
éunc: el Tejas Angulo
onsejero Vocal
Ind. Vocal
Abel Fernando
Casco Viriel
Vocal
Anayeli Karen
Morales Chévez
Vocal

4) Descripcion general de la estructura corporativa del Grupo Empresarial;

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no es parte de un Grupo Empresarial, por lo
tanto no se integra una descripcidon general de la estructura corporativa del Grupo
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Empresarial.

5) Politica de remuneraciones de Directivos Relevantes;

El Consejo de Administracion de Aseguradora Patfrimonial Danos, S.A. de C.V. no
ha establecido una politica de remuneracién de Directivos Relevantes; es
importante mencionar que las percepciones que reciben los funcionarios

provienen de “La Aseguradora” y por medio de un contrato de Outsourcing.

b) De los requisitos de idoneidad. La Institucion deberd proporcionar informaciéon general
sobre el proceso que sigue para evaluar la idoneidad de los Directivos Relevantes de la

Institucion y de quienes desempenen ofras funciones trascendentes de la Institucion;

Para verificar la idoneidad de los funcionarios, previo a la designacién y al inicio de sus
funciones, se realiza una revisibn mediante el procedimiento establecido por el Consejo

de Administracion.

A. Lainstitucion realiza la seleccién del candidato para la sustitucion del director
general.

B. El Director General identifica la necesidad de contratar un funcionario.

C. Seinicia el proceso de seleccién y evaluacion de los candidatos.
En primer lugar se evalta la calidad y capacidad técnica del candidato con la
evidencia documental que acredite los conocimientos en materia financieraq,
legal o administrativa relacionados a las actividades y funciones que va a
desempenar; ademds acreditando la experiencia y desempeno en puestos de
alto nivel por lo menos durante cinco anos.
En Segundo lugar se consulta el Historial Credificio y se considera que es
satisfactorio cuando los créditos otorgados sean calificados de adecuados en
los pagos efectuados y de cumplir con la puntuacién minima requerida.
Y en tercer lugar se revisa que cumplan con los requisitos de honorabilidad, que
consiste en una manifestacion firmada por el candidato donde declara que no
se ubica en los supuestos previstos en los incisos c), d) y e) de la fraccién Il del
articulo 56 de la LISF.

D. Una vezrealizada la evaluacion del candidato, el Director General autoriza la
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contrataciéon del funcionario propuesto, informa al Consejo de Administracion
para su aprobacién y el drea de Administraciéon y Finanzas serd la encargada
de integrar el expediente y mantenerlo en resguardo.

E. Control Interno informa a la Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas dentro de
las veinticuatro horas siguientes el nombramiento del funcionario mediante
correo electrénico.

F. El drea Administracién y Finanzas notifica a la Comisién Nacional de Seguros vy

Fianzas, la designacién del funcionario.

c) Del sistema de administracion integral de riesgos. Se revelard la informacion general
que describa el funcionamiento del sistema de administracién integral de riesgos,
incluyendo los objetivos y politicas de la administracion de riesgos en la Institucion, para

cada uno de los riesgos previstos en el cdlculo del RCS, asi como lo siguiente:

El Consejo de Administracién de Aseguradora Patrimonial Dafos, S.A., cuenta con un
Responsable de la Unidad de Administracion Integral de Riesgos (UAIR) a cargo del C. Victor
Alejandro Tejas Angulo, ratifica y evalia el Sistema de Administracion Integral de Riesgos
(SAIR); asi como aprueba las actualizaciones de los limites de exposicion a los diferentes

fipos de riesgo.

El “SAIR" estd infegrado por metodologias, politicas, procedimientos e indicadores para
vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar e informar de manera continua los riesgos a los
que estd expuesta “La Aseguradora”. La UAIR, como parte de sus funciones, se encarga de

actualizar y coordinar el funcionamiento del sistema.

La Unidad de Administraciéon Integral de Riesgos de “La Aseguradora” tiene tres objetivos

principales:

e Promover el desarrollo y la aplicacién de una cultura en materia de Administracion
integral de Riesgos.

e Vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar e informar continuamente sobre los
riesgos a que se encuentra expuesta “La Aseguradora”, sean cuantificables y no

cuantificables.
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e Validar que la realizaciéon de las operaciones de “La Aseguradora” se ajusten a los
limites, objetivos, politicas y procedimientos aprobados por el Consejo de

Administracion.

Para cada uno de los riesgos previstos en el Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS),

se establecieron las siguientes politicas:

Riesgo de liquidez:

Se mitiga con sistemas eficientes de manejo de informacién y adherirse a la estrategia de
inversion considerando la diversificacién de inversiones e invertir en instrumentos
gubernamentales acorde con la legislacion. La politica de inversion, se inclina en
instrumentos financieros de alta liquidez respaldados con planes de contingencia para
situaciones extraordinarias. Las politicas y estrategias, que garantizan una correcta gestiéon

del riesgo de liquidez de “La Aseguradora” son:

1. Los recursos financieros se deben de invertir en instrumentos que calcen con los
montos y plazos de los pasivos.

2. El cdlculo del nivel de descalce de los flujos esperados de efectivo consideran
estimaciones y variaciones derivadas tanto de la operacion directa como de
Reaseguro.

3. Se calculard el total de las necesidades de liquidez en el corto y mediano plazos,
incluyendo un margen adecuado para cubrir un posible déficit de liquidez.

4. Se calculardn las proyecciones de salidas de efectivo derivadas de las actividades
propias de "La Aseguradora”, considerando la proyeccién de la exigibilidad de las
obligaciones (reclamaciones) asi como las reservas de obligaciones pendientes de

cumplir, de los siniestros ocurridos no reportados y el margen de riesgo.

La "UAIR" investigard e informard al Consejo de Administracién y a la Direccion General, si
por alguna circunstancia se alcanzan las alertas tempranas o se requieran de recursos
monetarios para hacer frente a las obligaciones con nuesiros clientes, proveedores o
autoridades. El informe contendrd una investigacién con las razones por las que se
excedieron los limites de tolerancia o bien, si no se cuentan con los fondos liquidos

suficientes y las acciones correctivas aplicables.
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Riesgos de Mercado:

Anualmente se contrata o rafifica a un experto independiente para que analice, revise y

presente los resulfados mensualmente del riesgo de marcado aplicable a la cartera de

inversiones de Aseguradora Patrimonial Danos; para ello, se observan los resultados del

modelo y se compararan con los limites autorizados por el Consejo de Administracion.

1.

Los informes presentados al Consejo de Administracion sobre la exposicion de
riesgos, deberdn incluir andlisis de sensibilidad y pruebas bajo diferentes escenarios.
El nivel de confianza establecido es de 99.5%.

La "UAIR" debe vigilar, administrar, dar seguimiento e informar al Consejo de
Administracion sobre los riesgos de mercado asumidos.

La determinacion de los limites para la toma de riesgos de mercado serd
coordinada por la "UAIR"”, junto con los expertos Independientes, mediante el
desarrollo de un andlisis financiero sobre los limites de exposicion.

Se revisan y compraran los resultados con las alertas tempranas, con el fin de
identificar oportunamente, un indicador que pueda alcanzar el limite mdximo de
riesgo establecido por el Consejo de Administracién.

Los métodos que se utilizan para comparar los modelos serdn: back test histérico y
back test paramétrico.

Si la alerta temprana rebasa en 3 ocasiones consecutivas los limites establecidos, el
drea de Inversiones, redisenard la estrategia de inversion.

Al menos una vez al ano, se revisan y de ser necesario, se modifican o ratifican las
alertas tempranas y los limites de tolerancia al riesgo; asi como los objetivos,

procedimientos y controles.

Riesgo de Crédito:

Los limites de crédito establecidos para este tipo de riesgos, fueron aprobados por el

Consejo de Administracién a solicitud de la "UAIR" y periédicamente son revisados y

actualizados:

1.

La medicion y cuantificacion de los riesgos de crédito por emisor y contraparte, la

realiza la "UAIR" con apoyo del experto independiente.
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2. La "UAIR", deberd validar, documentar y comprobar las metodologias y su
aplicacion. Los resultados de las pruebas de medicién serdn evaluados al menos
anualmente.

3. Encaso de que elriesgo de crédito se situe fuera de los limites establecidos, Ia “UAIR"
informard al Director General y/o Consejo de Administracion.

4. Siloslimites de tolerancia alriesgo de crédito son rebasados, se tomaran las medidas
correctiva contempladas en el Manual de Riesgos y el Comité de Inversiones
redisenard la estrategia de inversion, priorizando la liquidez de los instrumentos
financieros. La estrategia de inversiéon, debe de ser aprobada por el Director General
y/o Consejo de Administracién.

5. El limite para el Riesgo de crédito por contraparte, por Emisor, Intermediarios y de
Reaseguro no deberd poner exponer el capital de “La Aseguradora” para el
cumplimiento de sus obligaciones.

6. Parala gestidn del riesgo de crédito se utilizard el Manual de Crédito aprobado.

Riesgo de Suscripcion:

“La Aseguradora”, acepta Unicamente riesgos que puedan ser respaldados por los
contratos de reaseguro; sin exceder, por ningun motivo, los limites mdaximos de retenciéon
calculados y autorizados para “La Aseguradora’ en funcidn a sus fondos propios admisibles
y la naturaleza de su cartera. Los negocios nuevos y los compromisos que se adquieran
deben de encontrarse dentro de los rangos de solvencia y liquidez de la institucion,
adheribles a las condiciones de los contratos de reaseguro o bien, contratar la cobertura

adicional que corresponda.

Es responsabilidad exclusiva de las dreas actuarial y de Emision, la suscripcidn para aceptar
negocios propuestos a “La Aseguradora” y esta drea, podrd consultar a las demds dreas

operativas sin demérito de su responsabilidad.
Riesgo Operativo:
Los procesos operativos estdn documentados, con una clara definicion de funciones y

delimitacién de responsabilidades. Las dreas operativas, proveen informacién para

controlar el desempeno y la seguridad en las operaciones. Las dreas de gobierno
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corporativo, verifican que cumplan con sus responsabilidades, verificando que no se

excedan los limites de tolerancia establecidos para este riesgo.

Las politicas que se siguen para gestionar este riesgo son:

1.

Realizar procesos de conciliacién de cifras para validar y controlar las
operaciones.

Se efectian respaldos de informacién programados, en almacenamientos
geogrdficamente separados, que permiten salvaguardar lainformacién y
brindar soporte informdtico en contingencias.

Contar con sistemas de respaldo de energia para mantener la operacién ante
la falta de suministro eléctrico.

La informacién contenida en los expedientes fisicos, equipos de coémputo vy
sistemas, asi como los respaldos, estdn protegidos por mecanismos de
seguridad mecdnicos (accesos fisicos) e informdaticos (acceso a sistemas), a
fin de restringir el acceso a personal no autorizado, toda vez que se trata de
informacion sensible.

Se revisan y actualizan periédicamente los procesos de “La Aseguradora”

para mantenerlos actualizados y vigentes.

La “UAIR" cuenta con una matriz de registro de eventos de pérdida para registrar, medir y

monitorear los riesgos no contemplados en los cdlculos del RCS o dentro de la matriz de

riesgos de “La Aseguradora”. En este periodo, no se registraron factores no contemplados

en los andlisis de riesgo.

1)

Vision general de la estructura y la organizacién del sistema de

administracion integral de riesgos;

La “UAIR" forma parte de la estructura organizacional de “La Aseguradora”,
estd infegrada a sus procesos de toma de decisiones, con una clara
delimitacion de funciones y con total independencia de las dreas operativas.
El responsable de la Unidad de Administracion Integral de Riesgos, reporta e
informa al Director General y al Consejo de Administracién de ‘La

Aseguradora”, del estado que guarda la Administracién Integral de Riegos.




‘P

Aseguradora
Patrimonial

bafos® REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

El funcionamiento del Sistema de Administracion Integral de Riesgos, se
documenta en el “Manual de Administracion Integral de Riesgos” (Manual

de Riesgos) y se infegra por:

l. Organos de decisiéon
A. Consejo de Administracion
B. Direccion General
C. Area de la “UAIR”

Il. Organos de control
A. Confrol interno

B. Auditoria interna

I, Organos consultivos

A. Despacho de Consultoria

La “UAIR" considera, dentro de su alcance, los riesgos previstos en el plan de
negocio; asi como, los riesgos de suscripcién de seguros, de mercado, de
descalce entre activos y pasivos, de liquidez, de crédito, de concentracion,

operativo y legal.

Estos riesgos se evaluan y mitigan desde una perspectiva integral, considerando las

actividades que desarrolla actualmente; asi como, el diseno y desarrollo de nuevos

programas y productos.

2)

Vision general de su estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el

cumplimiento de sus limites de tolerancia al riesgo;

“La Aseguradora“, a través de la “UAIR", difunde la cultura de riesgos vy
capacita al personal para entender los elementos que integran el Sistema
de Administracién Integral de Riesgos, con el propdsito de lograr una gestion

deriesgos efectiva en todos los niveles de la organizacién, expresar una vision
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3)

mds clara de los riesgos asumidos, de los recursos para poder administrarlos

y promover la participacién del personal.

Para cumplir con su encomienda, la “UAIR”, reside en el alto nivel ejecutivo
de la organizacion, es independiente de las actividades de operacion
diarias, cuenta con autonomia para administrar los limites establecidos de
tolerancia al riesgo e informar sobre estos. Es responsable de monitorear el
comportamiento de los limites de tolerancia y se apoya en un sistema de
alerta temprana para evitar que sean excedidos. También evalia, modifica
y actualiza el perfil de riesgo de “La Aseguradora”, derivado de nuevas
estrategias de negocio, cambios en las condiciones del mercado o de la

redefinicion de los objetivos.

Para la realizaciéon de sus funciones, la “"UAIR"” se apoya en los servicios de un
despacho externo especializado, que lleva a cabo la medicidén de riesgos
financieros que también brinda el apoyo de consultoria y asesoria sobre otros

tipos de riesgos.

Descripcién de otros riesgos no contemplados en el cdlculo del RCS;

El drea de Administracion Integral de Riesgos, informa trimestralmente a la
Direccién General y al Consejo de Administracién de la exposicién a los
riesgos, tanto los considerados para el cdlculo del Requerimiento de Capital
de Solvencia (RCS), como los que no se contemplan para el cdlculo. Notifica
sobre los niveles de cumplimiento y el consumo de los limites de exposicidn,
los casos en que los limites de exposicidn fuesen excedidos y las acciones

gue se tendrian que implementar para corregir esas desviaciones.

En el Comité de Inversiones, se le da seguimiento a riesgos no contemplados
para el RCS como el comportamiento de los indicadores de la economia
nacional principalmente el IPC (indice de precios y cotizaciones), la inflacion,
el tipo de cambio, las tasas de referencia, mercado automotriz, mercado

asegurador y aspectos de la politica nacional e internacional que podrian
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tener repercusiones en el mercado mexicano y en el desempeno de las

operaciones de “La Aseguradora”.

Adicionalmente, se valida, monitorea e informa acerca de los riesgos

relacionados con la cartera de inversién.

4) Informaciéon sobre el alcance, frecuencia y tipo de requerimientos de
informacion presentados al Consejo de Administracion y Directivos Relevantes,
y

El funcionario encargado de la “UAIR” presenta trimestralmente, un informe
al Consejo de Administracién y al Director General, que contiene:

1. Laexposicion al riesgo global, por drea de operaciony por tipo de

riesgo;

2. El grado de cumplimiento de los limites, objetivos, politicas vy
procedimientos en materia de administracion integral de riesgos;

3. Los resultados de la funcidon de auditoria interna respecto al
cumplimiento de los limites, objetivos, politicas y procedimientos
en materia de administracién integral de riesgos, asi como sobre
las evaluaciones a los sistemas de medicidén de riesgos;

4. Los casos en que los limites de exposicion al riesgo fueron
excedidos y las correspondientes medidas correctivas.

Y presenta anualmente al Consejo de Administracion para su contribucién
y aprobacién la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucional (ARSI),
que comprende:

a. El nivel de cumplimiento por parte de las dreas operativas de los
limites, objetivos, politicas y procedimientos en materia de
administracién integral de riesgos;

b. Un andlisis de las necesidades globales de solvencia atendiendo al
perfil de riesgo de "La Aseguradora”, los limites de tolerancia al
riesgo aprobados por el Consejo de Administracion y su
estrategia comercial, incluyendo la revision de los posibles
impactos futuros sobre la solvencia con base en la realizacion de
la Prueba de Solvencia Dindmica;

c. Elcumplimiento de los requisitos en materia de inversiones, reservas
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técnicas, reaseguro, requerimiento de capital de solvencia vy

capital minimo pagado; y

d. Elgrado en el que su perfil de riesgo se aparta de las hipdtesis en
que se basa el cdlculo del RCS.
€. Ensu caso, propuesta de medidas para atender las deficiencias

en materia de administracion integral de riesgos.

5) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, la informacién
deberd ser proporcionada de manera independiente y mostrar en donde se

manejan y supervisan los riesgos dentro del Grupo Empresarial;

Aseguradora Patrimonial Danos, no pertenece a un Grupo Empresarial por lo
que no se proporciona informaciéon de manera independiente en dénde se

manejan y supervisan los riesgos.

d) De la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI). Las Instituciones
deberdn proporcionar informacién general sobre el proceso que se ha implementado para
cumplir con la ARSI como parte de su sistema de administracion integral de riesgos. La

revelacion de este rubro deberd al menos incluir lo siguiente:

1) Descripcién general de la forma en que el proceso de elaboracion de la ARSI

se integra en los procesos en la Institucion;

“La Aseguradora” a través de la UAIR, diseind un proceso con las etapas para
integrar el informe ARSI; este proceso, se utiliza como guia para la elaboracién de
los informes subsecuentes. La evaluacion inicia con la revisién y actualizaciéon del
Plan de Negocio y del Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amencazas (FODA), participan responsables de las dreas operativas, la Direccién

General y del Consejo de Administracion.

La informacioén se obtiene de cuatro fuentes adicionales:
e Delosresultados de la “Evaluacién del Sistema de Gobierno Corporativo”,
e Delosinformes de resultados de las dreas,

e De los Estados Financieros
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e Delresultado de la gestion del drea de riesgos.

Con la informacién recabada, la interpretacion de las pruebas de estrés y las
conclusiones de la prueba de solvencia dindmica, se elabora el informe ARSI. Este
documento, se revisa por las dreas involucradas para su visto bueno y concluida
sus aportaciones, se presenta al Consejo de Administracién para su andlisis,

contribuciones y aprobacion.

La Unidad de Administracién Integral de Riesgos, es la responsable de:

- Concentrar la informacién, efectuar los andlisis y evaluar los insumos con los
que se cuenta. Solicita aclaraciones o actualizaciones que sean necesarias a
las dreas o personas responsables.

Presentar y solicitar la aprobacion al Consejo de Administracion y de entregar el

informe ARSI a la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

2) Descripcion general de revision y aprobacion de la ARSI, por el Consejo de

Administracion de la Institucion;

Los avances y la version definitiva se le envian al Consejo de Administraciéon para su
revision y pronunciamiento, se discute en sesiones de trabajo y una vez autorizado,

se presenta en sesidn ordinaria para su aprobacion.

3) Descripcion general de la forma en que la Institucion ha determinado sus
necesidades de solvencia, dado su perfil de riesgo y como su gestion de capital es

tomada en cuenta para el sistema de administracion integral de riesgos, y

“La Aseguradora” presenta condiciones de solvencia, liquidez y estabilidad
suficientes para soportar variaciones en el crecimiento de la cartera de negocios.
La solidez financiera se fundamenta en aplicar politicas prudenciales de suscripcidn

de riesgos e inversidon de reservas.

“La Aseguradora” ha implementado programas de mejora en todos sus procesos,
especialmente a los que conducen a un mejor control de la siniestralidad y gastos
para contribuir con eficiencia y ahorro en los resultados y que se generen las

utilidades y los beneficios esperados por los accionistas.
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Por lo anterior, el perfil de riesgo de “La Aseguradora” se mantiene “Conservador”,
como resultado del enfendimiento y asimilacion de los riesgos a los que estd
expuesta, de una mejor ponderacién de riesgos y de la actualizacién y desarrollo de

conftroles.

El requerimiento de capital de solvencia (RCS) es determinada por “La
Aseguradora” bajo los lineamientos propuestos por la CNSF a través de la férmula
general es suficiente y se ajusta al perfil de riesgos de la compania. Para mantener

el nivel de solvencia, se constituyen los fondos propios admisibles necesarios.

4) Descripcién general de la forma en que el proceso de elaboracion de la ARSI

y suresultado es documentado internamente y revisado de manera independiente;

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. ha implementado mecanismos para
comprobar y documentar que las operaciones y los resultados presentados en el

ARSI se efectUan bajo el marco normativo vigente y consiste en:

e Participaren las sesiones de los diversos Comités como:
v' De Inversiones;
v De Reaseguro; y

v" De Comunicaciény Control.

e Como parte de su funcién, en la sesion del Consejo de Administracion,
presenta el informe de la Unidad de Administracion Integral de Riesgos, los
resulfados de las operaciones, el cumplimiento regulatorio, desviaciones y
acciones correctivas a ejercer en caso de ser necesario. Asi mismo, toma

como insumo los informes de:
De Auditoria Interna;

v

v' De Control Interno;
v' Funcion Actuarial; y
v

Areas operativas.

Los cuales son documentados en las Actas de Consejo que dan fe de los informes
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presentados.

Los auditores externos revisan los procesos, los resultados y los modelos utilizados

opinando sobre la veracidad y oportunidad de la informacion.

También “La Aseguradora”, se apoya de expertos independientes para la

evaluacién de riesgos, andlisis y opinién.

e) Del sistema de contraloria interna. La Instituciéon proporcionard una vision general de

su sistema de contraloria interna;

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. tiene un sistema permanente de control interno
aprobado por el Consejo de Administraciéon, para el desempeno de las actividades
relacionadas con el diseno, establecimiento y actualizacion de medidas y controles que
propicien el cumplimiento de la normatividad interna y externa aplicable a la Instituciéon

en la realizacion de sus actividades.

El sistema de contraloria interna informa al Consejo de Administracién y Direccion General,
los elementos necesarios para evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias, administrativas y las posibles repercusiones de cualquier modificacion en

las operaciones de “La Aseguradora”.

f) De la funcién de auditoria interna. Se describird el funcionamiento del Area de
Auditoria Interna, incluyendo la manera en que ésta garantiza la eficacia de los controles
internos dentro de la Institucidon y cd6mo mantiene su independencia y objetividad con

respecto a las actividades que se examinan;

El drea de auditoria interna desempena sus funciones observando las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas de “La Aseguradora”, cuenta con un sistema efectivo y

permanente de revision del cumplimiento de la normativa interna y externa.

Es responsable de revisar periddicamente, mediante pruebas selectivas, que las politicas y
normas establecidas por el Consejo de Administracion se apliquen de manera adecuada

para el correcto funcionamiento de “La Aseguradora”.
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Verifica el efectivo funcionamiento del sistema de control inferno y gobierno corporativo
que sea consistente con los objetivos y lineamientos aplicables, ademds si el control es

suficiente y adecuado para la actividad de “La Aseguradora”.

Los resultados y recomendaciones derivadas de la audiforia interna son nofificados al
Director General y al Comité de Auditoria de “La Aseguradora” para la aplicacion de las

medidas correctivas que correspondan; da seguimiento a las dreas de oportunidad.

Identifica las prioridades de la Institucion actuales o planificadas; presenta al Comité de
Auditoria durante el Ultimo trimestre el programa de trabajo para el ano siguiente para su
aprobacién que contempla las actividades de “La Aseguradora” que serdn auditadas con

un enfoque orientado al riesgo, cumpliendo las estrategias de “La Aseguradora”.

a) De la funcion actuarial. Se senalard la forma en que se implementa la funcién
actuarial, exponiendo sus principales dreas de responsabilidad, asi como una descripcién

de cémo se asegura que la funcion actuarial sea efectiva y permanente;

La Funcién Actuarial se implementa a través del nombramiento de un funcionario que
forma parte del Gobierno Corporativo de la Aseguradora el cual es nombrado por el

Consejo de Administracion y debe cumplir con los siguientes requisitos:

e FElegibilidad crediticia;

e Honorabilidad;

e Serresidente en territorio nacional de acuerdo a la legislacion fiscal;

e Acreditar conocimientos y experiencia suficientes en materia de matemdaticas
actuariales, financiera y de estadistica;

e Cumplir conlos demds requisitos descritos en el Manual de Consejeros y Funcionarios

de "La Aseguradora”.

Las principales dreas de responsabilidad son:

e Valuacién de las reservas actuariales;

¢ Diseno de productos de seguros y registro ante las autoridades;
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e Generaciéon de informacién estadistica;

e Implementar los cambios en hormatividad con relacién a los temas Actuariales
de “La Aseguradora”;

e Negociar y administrar los contratos de reaseguro;

e Supervisar los trabajos con proveedores de servicios actuariales;

e Establecer mecanismos de monitoreo de los resultados técnicos y de las
reservas;

e Elaborary opinar sobre la Prueba de Solvencia Dindmica.

Para asegurar que la Funcidn Actuarial sea efectiva y permanente, frimestralmente
presenta un informe al Consejo de Administracidn en donde expone los trabajos
efectuados, los resultados y se pronuncia sobre las politicas de suscripcion y los contratos

de reaseguro.

h) De la contratacion de servicios con terceros. La Institucion dard una vision general
de los procesos, controles y justificacion en la contratacion externa de cualquier funcion

critica o actividad importante;

En la contratacion de servicios con terceros de Aseguradora Patrimonial Danos, S.A., se
contemplan politicas y procedimientos para garantizar que las funciones operativas
relacionadas con su actividad que sean contfratadas con terceros, sigan cumpliendo con
todas las obligaciones previstas; ademds, establece que no se pueden contratar con

terceros funciones operativas de la Institucion.

En el proceso de contratacién de servicios con terceros se verifica que se readlice en
términos de la LISF, por la importancia de delegar en un tercero las obligaciones de
Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. constatando la experiencia, capacidad técnica,
financiera, administrativa y legal necesaria, asi como las politicas para prevenir conflictos

de interés con los terceros.

Mediante evaluaciones trimestrales el drea solicitante, informa a Control Interno de los
resultados sobre cualquier desvio o incumplimiento en la prestacién del servicio para el

correspondiente seguimiento.
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i) Ofra informacién. Con independencia de la informacidon a que se refiere esta
fraccion, las Instituciones podrdn poner a disposicion del pUblico en general cualquier otra

informacion respecto de su sistema de gobierno corporativo, cuya relevancia lo amerite;

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. respecto a su Sistema de Gobierno Corporativo no

cuenta con informacion adicional de la descrita anteriormente que amerite su revelacion.

V. Perfil de riesgos.

El perfil de riesgo de “La Aseguradora’ no se modificd debido a que su cartera de negocios,
no ha tenido variaciones significativas. Su perfil “Conservador”, refleja el bajo apetito de
riesgo que se estd dispuesto a asumir y se mantiene como una entidad con buenas
utilidades, sin asumir elevados riesgos. El balance entre ganancia y seguridad es acorde a

lo planteado en el plan estratégico del negocio.

Los riesgos se agruparon y valoraron de acuerdo a la siguiente grdfica:

Tipo de riesgo cz:::lr:;:ayd Ges::eo;iz:;r;trol Riesgo Residual | Perfil de riesgo
Suscripcion Bajo Buena Bajo Conservador
Mercado Medio Buena Bajo Conservador
Crédito Medio Buena Bajo Conservador
Liquidez Alto Buena Bajo Conservador
Descalce Activos y Pasivos Medio Buena Bajo Conservador
Concentracion Alto Regular Medio Moderado
Operativo Alto Regular Medio Moderado

En este periodo, no hubo variacién en el andlisis de los tipos de riesgos que se consideran
para determinar el perfil de riesgo de “La Aseguradora”, debido a la estabilidad de la
cartera de clientes y que no se incursiond en negocios alternos, fuera de la red de
distribuidores FCA.

El riesgo mds significativo en una empresa aseguradora es la suscripcién, de esta funcién
deriva el principal pasivo de "La Aseguradora”, abarca los cdlculos de prima y reservas. No

representa un alto riesgo por la naturaleza del negocio y la homogeneidad de la cartera.
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“La Aseguradora” cuenta con contratos de reaseguro vigentes de exceso de pérdidas con

proteccidn superior al limite mdximo de retencién.

El riesgo de mercado, liquidez y descalce entre activos y pasivos se califican como riesgos
medio y bajos como consecuencia de que la inversidbn de reservas y los excedentes, se
efectian en apego a las normas establecidas por la autoridad y siguiendo los procesos

autorizados para este fin.

Los riesgos de concentracién durante este periodo, mantuvieron el mismo perfil; el rubro de
“documentos por cobrar;” de Tracomex, S.A. se gestiona eficientemente y se respalda a
fravés de contratos y garantias. La concentracién de primas en un ramo y en un cliente, se

asume y gestiona porque se considera parte de la estrategia de negocios.

El riesgo operativo es inherente a la propia actividad y para su administracion se cuenta

con procesos documentados, controles suficientes y personal calificado.

Las Instituciones proporcionardn una descripcion por separado, para cada categoria de
riesgo, de la exposicion, la concentracion, la reduccion y la sensibilidad al riesgo, tomando
en cuenta la categorizaciéon empleada para el cdlculo del RCS, asi como en el manual de
administracion de riesgos de la Institucion a que se refiere la fraccion Il de la Disposicidon

3.2.10, y que incluya por lo menos la siguiente informacién:

a) De la exposicion al riesgo. Se dard a conocer informacién en materia de la

exposicion al riesgo, incluyendo al menos:

1) Informacion general sobre la naturaleza de las medidas utilizadas para
evaluar el riesgo dentro de la Institucion, incluidos los cambios importantes desde el
periodo anterior de reporte. Para los riesgos que no sean cuantificables, se

presentardn las medidas cualitativas integradas al sistema de control interno;

“La Aseguradora” cuenta con un asesor profesional independiente que evalta los
riesgos financieros; utiliza el modelo “Risk Metrics”, que calibra a través de pruebas
de back test, para presentar la medicién, el comportamiento e informar del

consumo por elemento de los limites de tolerancia y de alertas tempranas.
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Para evaluar y cuantificar la exposicion a los diferentes riesgos, la institucién cuenta
con la “Matriz de Riesgos”, la cual se actualiza continuamente mediante un proceso
documentado con participacion de todas las dreas y niveles. Los riesgos contenidos
en la Matriz de Riesgos, se evaluan a través de puntuaciones y se categorizan
considerando su frecuencia y severidad para identificar los que impacten de mayor
manera en los resultados y los controles para su gestién. Adicionalmente, el proceso
de incidencias permite alos responsables de las diferentes dreas operativas, registrar
riesgos no identificados, cuantificables o no cuantificables, y se establecer medidas

correctivas para posteriormente documentarla dentro de la matriz de riesgos.

“La Aseguradora”, cuenta también con la “Matriz de Registro de Eventos de
Pérdidas”, que documenta riesgos ya materializados, proporciona informacion

sobre casos no contemplados y alternativas de solucion o medidas correctivas.

Se informa al Consejo de Administracion, los resultados de la gestidon de riesgos como
parte de la funcién de supervisidon y administracion. Ademds, con base en estos, se

determinan las necesidades de solvencia y cobertura de los fondos propios.

Conforme a las disposiciones establecidas por la normativa, el apetito de riesgo que
“La Aseguradora” estd dispuesta a asumir comprende cada una de sus dreas

operativas y los siguientes tipos de riesgo:

. Riesgo de Suscripcion

J Riesgo de Mercado

. Descalce entre Activos y Pasivos

J Liquidez

. Crédito

. Concentracién

. Operativo

2) Informacién general sobre la desagregaciéon de los riesgos previstos en el

cdlculo del RCS;
El perfil de riesgos de "“La Aseguradora” es “Conservador”, representa

objetivamente la forma en que “La Aseguradora” administra los riesgos inherentes a
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su actividad que contempla la especializacién en su mercado y la relacion

comercial con la red de distribuidores FCA.

Los riesgos de suscripcidn son bajos, ya que el grupo asegurable es homogéneo; el
plan de negocios no contempla aceptar nuevos Nnegocios O incursionar en NUEvVos
mercados y opta por establecer como estrategia corporativa, la especializacién en

este segmento o negocios adicionales con sus clientes.

Los riesgos financieros se fundamentan en una politica de inversién segura que

incluye la inversion de excedentes financieros en instrumentos gubernamentales.

Los eventos hidrometeoroldgicos y la delincuencia, representan los factores de
riesgos mads significativos y se mitigan a través de contratos de reaseguros vigentes.
El RCS que se obtiene a través de la formula general determinada por el regulador,
es suficiente y acorde con el perfil de riegos de “La Aseguradora™ ya que contempla
los riesgos operativos, financieros, de suscripcion y de contraparte por los esquemas

de reaseguros.

3) Informacién general sobre la naturaleza de la exposicion al riesgo de la

Institucion y la forma en que esta se ha comportado con respecto al aiio anterior;

Durante este periodo, no se han detectado deficiencias o fallas en la ejecucién de
los procesos, los limites de exposicion al riesgo no fueron excedidos y no fue
necesario implementar medidas para corregir desviaciones respecto a dichos

limites, objetivos, politicas y procedimientos en materia de administracién de riesgos.

El comportamiento de los resultados se vio afectado por la pandemia por COVID-
19, el elemento mds afectado fue la emisidon de primas por la correlacién que “La
Aseguradora” tiene con el desempeno de las ventas de automdviles nuevos en el
sector automotriz. Adicionalmente y conforme al seguimiento que la Unidad de
Administracion Integral de Riesgos hace, comparando el periodo actual y los
anteriores, no se registraron cambios significativos en la exposicion al riesgo. Se
continuard con el seguimiento a la exposicidon a los riesgos de concentracién en

fraslado y plan piso.
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El perfil de riesgo “Conservador” se mantiene constante como resultado de
entender los riesgos a los que se estd expuesto, de la gestion de los riesgos y
desarrollo de los controles; asi como, el conocimiento del sector y el

comportamiento esperado de los segmentos automotriz y asegurador.

4) Informacién general sobre la forma en la que la Institucidon administra las

actividades que pueden originar riesgo operativo, y

La revisidon y actualizacién periddica de los procesos, politicas y controles, nos
permite una mejor gestion de los riesgos a los que estd expuesta la institucion,
identificar nuevos y agregar o ajustar los controles para mitigarlos. Contar con
personal con experiencia en la administracién de las dreas operativas permite dar

continuidad a la gestién de sus riesgos.

Las metas y estrategias organizacionales establecidas en el plan de negocios, estdn
sustentadas por un drea operativa capaz, con la capacidad técnica y operativa

necesaria para soportar y reaccionar a situaciones.

Las medidas implementadas para mitigar los efectos por situaciones adversas como
la pandemia por el virus SARS-COV-2, los eventos catastroficos y la delincuencia,
cumplen con su funcion de proteger los intereses de “La Aseguradora”. Las medidas
que se ha tomado son el control minucioso de gastos, redefinir los esquemas de

reaseguros y mantener la fortaleza financiera.

5) Para las Instituciones que participen mayoritariamente en el capital social de
entidades aseguradoras en el exiranjero, se deberd proporcionar informacién
general respecto de los riesgos de dichas entidades, asi como una descripcion de

las principales fuentes de diversificacion;

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A., no cuenta con capital social de entidades

aseguradoras en el extranjero.
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b) De la concentraciéon del riesgo. Se deberd proporcionar informacién general sobre la

concentracion de riesgo de la Institucion, que refiera:

1) Los tipos de concentracion del riesgo a que estd expuesta y su importancia, y
En los estados financieros se muestra la adecuada diversificacion de riesgos entre el
activo y el pasivo, el indice de solvencia financiera (activos entre pasivos) al cierre

del periodo es 3.62

La concentracién de primas en un solo ramo vy cliente; asi como la baja
diversificacién del negocio, forma parte de la estrategia comercial de ‘La
Aseguradora”. El 6% de las primas se concentra en fraslado y plan piso de las
marcas Chrysler, Mitsubishi y Fiat. Los seguros de tracto-camiones partficipan con el

4% del total de emision.

En relacién a la exposicién de unidades, estds estdn distribuidas en todo el territorio
nacional. La concentracidon en traslado y plan piso se mitiga, transfiiendo a los
reaseguradores el excedente del limite mdximo de retencion mediante esquemas

de reaseguro con contratos no proporcionales de exceso de pérdida.

Operativamente, para mitigar los riesgos en la concentracién de informacién en una
O MUy pocas personas, se establecen procesos y politicas operativas, respaldos y

planes de continuidad de negocio.

Se da seguimiento por parte de las dreas de control interno, auditoria Interna y
administracién de riesgos al comportamiento de los documentos por cobrar, cuya
cartera es de $56'380,137. Para mitigar el impacto en los resultados se fiene una

reserva preventiva por $1'100,000.
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2) La concentracién de riesgos de suscripcion:

Existe una adecuada diversificacion de los riesgos expuestos en todo el territorio

nacional como se puede ver en la siguiente tabla:

Distribucion de autos expuestos

Estado
1 | Aguascalientes 1,452
2 | Baja California 2,499
3| Baja California Sur 478
4| Campeche 504
5| Coahuila 2,528
6 | Colima 628
7 | Chiapas 830
8 | Chihuahua 1,965
9 | Ciudad de México 12,565
10 | Durango 497
11 | Guandjuato 2,547
12 | Guerrero 377
13 | Hidalgo 2,513
14 | Jalisco 4,406
15 | Estado de México 4,531
16 | Michoacdn 1,534
17 | Morelos 738
18 | Nayarit 426
19 | Nuevo Ledn 5,305
20 | Oaxaca 940
21 | Puebla 1,855
22 | Querétaro ]
23 | Quintana Roo 856
24 | San Luis Potosi 828
25 | Sinaloa 1,963
26 | Sonora 1,974
27 | Tabasco 855
28 | Tamaulipas 1,369
29 | Tlaxcala 339
30 | Veracruz 2,378
31| Yucatdn 981
32| Zacatecas 78

Total 60,740
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c) De la mitigacién del riesgo. La Institucion deberd presentar una descripciéon general
de sus practicas de mitigacién de riesgo, incluyendo la forma en que se emplean el
Reaseguro, Reafianzamiento u otros métodos de tfransferencia de riesgo para ayudar a

controlar su exposicion;

Las practicas de mitigacion de riesgos que “La Aseguradora” lleva a cabo se establecen
en el Manual de la Administracion Integral de Riesgos (Manual de Riesgos), ddndole
especial énfasis a los procesos de identificacion mediante las siguientes herramientas:

v' Proceso de Incidencias;

v' Actualizacién de la matriz de riesgos; y

v' Matriz de registro de pérdidas.

Ademds de los hallazgos y observaciones efectuadas por las dreas de Control de Interno,

Auditoria Interna y de los reportes efectuados por las dreas operativas.

Una vez que se han identificado los riesgos, es posible medirlos, contenerlos y darles el

seguimienfo adecuado.

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. promueve el desarrollo de una cultura de riesgos a
través de programas de concientizacién de los colaboradores, a través de capacitaciones

y fomentando la participacion con procesos sencillos.

“La Aseguradora”, cuenta con contratos y convenios vigentes de reaseguro, el limite
mdximo de retencién determinado es de $2'500,000 por riesgo; sin embargo, la prioridad en
los contratos de reaseguro se mantuvo en $1'400,000 pesos. Los reaseguradores mantienen
una cdlificacién como empresas de muy bajo riesgo de incumplimiento (A o superior) con

la capacidad de hacer frente a las obligaciones contratadas.
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d) De la sensibilidad al riesgo. La Institucién proporcionard informaciéon general acerca
de la sensibilidad en su posicidn de solvencia a los cambios en las principales variables que

pueden tener un efecto significativo sobre su negocio, y

Los factores de riesgo que podrian impactar los resultados de “La Aseguradora” son:

a. Contraccién del mercado automotriz mexicano, tfraducido en menor volumen de
ventas de unidades nuevas y que se repercute en disminucion de prima emitida. La
cartera de “La Aseguradora’ estd ligada directamente al comportamiento de las
ventas de unidades comercializadas por la red de distribuidores FCA. Es decir, la

reduccién de sus ventas afectaria el crecimiento de “La Aseguradora”.

b. Incremento de la siniestralidad:
Es el principal factor que impacta en los resultados de la Institucién, ocasionado por
condiciones de inseguridad, desastres naturales o incremento en los costos de los

Servicios.

c. Aumento de gastos operativos
El mantener o incrementar los gastos de manera desproporcionado con el volumen
de prima emitida, podria ser determinante para no conseguir los objetivos

planteados. Es necesario ajustar el nivel de gastos con los ingresos reales.

La posicidén de solvencia de la compania, es sensible a la variaciéon desproporcional de
estos elementos y podria repercutir en el requerimiento de capital solvencia. Como medida
preventiva “La Aseguradora” manfiene niveles de solvencia superiores a 3.5 y margen de

solvencia superior a 35 millones de pesos.

Ademds, cuenta con excedentes financieros y estrategias para la contencidon de
siniestralidad, que se aplican junto con la empresa que traslada las unidades, mecanismos

gue brindan seguridad.

“La Aseguradora” tiene un margen de solvencia de 44 millones y su indice de solvencia de
4.78 provocando muy poca sensibilidad en su posicion de solvencia ante las variaciones

del entorno que podrian afectar el negocio.
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e) Los conceptos del capital social, prima en acciones, ulilidades retenidas y
dividendos pagados, el monto de los valores histéricos y, en su caso, el efecto en la
actualizacion. Asimismo, la Institucidon que haya capitalizado parte del superdvit por
valuacion de inmuebles, deberd revelarlo indicando el monto originado por la

capitalizacién parcial del superdvit que se hubiere incluido en el capital pagado;

Saldo a Pesos

Cuenta Monto Histérico Actualizacién Constante
Capital Social 7 60.00 7 8.11 oY | 68.1 F
Capital No Exhibido
Capital No Suscrito 0.00 3.61 3.61
Capital Social Pagado 60.00 4.50 64.50

Al 31 de diciembre de 2020, el capital social estd representado por 60'000,000 acciones sin

expresion de valor nominal, cada una de ellas, integramente suscritas y pagadas.

El capital pagado incluye la cantidad de $0.00, moneda nacional, originada por la

capitalizacién parcial del superavit por valuacién de inmuebles.

En el ejercicio se pagaron los siguientes dividendos:

Comercial Crymex,

Sesion de Accionista Tracomex, S.A. de C.V.

S.A.de C.V.
12 de junio de 2020 10.64 0.56 11.20
28 de diciembre de 2020 227.78 11.99 239.77
Total 238.42 12.55 250.97

Del reparto de dividendos del 12 de junio se capitalizaron $117200,000

f) Otra informacién. Con independencia de la informacién a que se refiere esta
fraccion, las Instituciones podrdn poner a disposicion del pUblico en general cualquier otra

informacion respecto de la gestion del capital cuya relevancia lo amerite;

Aseguradora Patrimonial Dafos, S.A., no cuenta con informacién adicional que revelar

respecto de su perfil de riesgos.
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V. Evaluacién de la solvencia.

Las Instituciones deberdn presentar informacion sobre su Balance General para fines del
cdiculo del RCS, incluyendo una descripcidon general por separado para los activos,
las reservas técnicas y otros pasivos, de las bases y los métodos empleados para su
valuacion, junto con una explicacion de las diferencias significativas existentes, en su
caso, entre las bases y los métodos para la valuacién de los mismos y la empleada en

los estados financieros bdsicos consolidados anuales:

a) De los activos. La revelacion en materia de activos, contendrd al menos:

1) Los tipos de activos, asi como una descripcion general de las bases, los
métodos y los supuestos utilizados para su valuacién, incluyendo una explicacion
cuantitativa y cualitativa de las diferencias con la valuacién contable utilizada por

la Institucion;

Al 31 de diciembre de 2020, las inversiones en valores se integran como se muestra

a continuacion:

INVERSIONES EN VALORES.

Tipo de Valor Clasificacion Titulos Vqlor de
Cotizacion

Valores Gubernamentales de titulos Financiar la
de deuda Operacion 107,067,753 107.02
Valores de empresas privada de Financiar la
titulos de deuda Operacion §8%7.216 30.81
Valores de empresas privada de Financiar la
titulos de deuda Operacién 51,140 0.05

TOTAL 137.87

Los titulos de Banobra al 31 de diciembre de 2020 representan la mayor

participacioén en el portafolio con el banco Banorte.

DISPONIBILIDADES.

Al 31 de diciembre de 2020, las disponibilidades se integran como sigue:
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Disponibilidades Importe
Caja 0.01
Bancos 0.56

Total 0.57

Las disponibilidades se valUan a su valor nominal y en el caso de moneda extranjera,
la diferencia que resulte de la valuacion de las divisas, se registra en resultados en la
cuenta denominada resultado cambiario. Los rendimientos sobre depdsitos a la

vista, se reconocen en resultados conforme se devengan.

DEUDORES.

Al 31 de diciembre de 2020, los deudores se infegran como sigue:

Deudores Importe

Deudor por Prima 27.25
Documentos por Cobrar 56.38
Oftros 10.77

Estimacién para castigos -1.11

Total 93.29

REASEGURADORES.

“La Aseguradora” limita el monto de su responsabilidad mediante la distribucién de
los riesgos asumidos por la venta de pdlizas de seguro con companias
reaseguradoras. Lo anterior no releva a “La Aseguradora” de las obligaciones
derivadas del contrato de seguro. La capacidad de retencidn que tiene la
Institucién es limitada y contrata las coberturas que, de acuerdo a la legislacion en
vigor, le estdn permitidas. El limite de retencion por las operaciones y ramo de danos
es autorizado por el Consejo de Administracion y presentado a la Comision Nacional

de Seguros y Fianzas.

Las companias reaseguradoras tienen la obligacién de reembolsar a ‘“La
Aseguradora”, los siniestros reportados por ésta, con base en el porcentaje de

participacion en el riesgo asumido y/o las condiciones del contrato.
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La Institucién celebrd un contrato de exceso de pérdida con los reaseguradores
Reaseguradora Patria Re y Mapfre Re, colocado a través de Rio Intermediario de

Reaseguro, S.A. de C.V.

Al 31 de diciembre de 2020, se tiene una participacion de los reaseguradores por
cobrar por $ 2'432,075.

Al 31 de diciembre de 2020, los reaseguradores se infegran como sigue:

Reaseguradores Importe

Importe recuperable de Reaseguro No proporcional 2.43
Estimacién Instituciones del Extranjero 0.00
Total 2.43

OTROS ACTIVOS.

Al 31 de diciembre de 2020, el mobiliario y equipo se infegra como se muestra a

continuacion:

Mobiliario y Equipo Importe

Equipo de Oficina 0.24
Equipo de Cémputo 1.42
Equipo de Transporte 0.72
2.38

Menos — Depreciacién Acumulada -2.02
Total 0.36

El mobiliario y equipo se registra a su costo de adquisicion. Hasta el 31 de diciembre
de 2007, dichos activos fueron actualizados mediante la aplicaciéon del INPC. La
depreciacion se calcula con base en el valor de los activos fijos (al costo para las
inversiones hechas a partir de 2008 y su valor actualizado para las inversiones
efectuadas hasta el 31 de diciembre de 2007) y bajo el método de linea recta, en

funcion a la vida Uftil de los mismos.
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RESERVAS TECNICAS.

Reservas Técnicas Importe ‘
Reserva de Riesgos en Curso 15.02
Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir 34.65
Total 49.68

Con fecha 23 de marzo de 2016 mediante oficio 06-C00-23100/08026, la CNSF
autorizd registrar el método actuarial de valuacién y suficiencia para el cdlculo de

la reserva de riesgos en curso.

Mejor Estimador (BEL).

Conforme a lo establecido en la nota técnica autorizada para el subramo de plan
piso y traslado, la metodologia se basa en el comportamiento histérico de la
siniestralidad de los Ultimos 5 anos, asociados a las primas expuestas en cada
periodo, obteniendo patrones de desarrollo siniestral y, con base en una simulacion
de nUmeros aleatorios provenientes de una distribucidon normal, se estima el factor
de siniestralidad BEL para la reserva de riesgos en curso; para el resto de los subramos

se utilizardn los factores correspondientes a mercado.

Margen de Riesgo (MR).

El margen de riesgo se calcula como la tasa de costo neto de capital multiplicada
por la porcidén de base de capital de la reserva respectiva y por la duracion en la
que se estima se extingan los flujos de obligaciones por reclamos futuros, conforme

a la metodologia registrada por la Aseguradora.

RESERVAS DE RIESGOS EN CURSO.
La Reserva de Riesgos en Curso tuvo una disminucién del 27% debido a:
e La cancelacién de un negocio en coaseguro en la cartera de Automoviles
Individual
e Existe una disminucion del nUmero de inventarios automotrices reportados

por los distribuidores derivados de las unidades expuestas entre 2019 y 2020.
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b)

2) Los activos que no se comercializan regularmente en los mercados

financieros y la forma en que éstos han sido valorados para fines de solvencia;

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no tiene activos que no se comercialicen en

mercados financieros.

3) La descripcion de instrumentos financieros y como se ha determinado su

valor econémico, y

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no tiene instrumentos financieros en los que se

tenga que determinar su valor econémico.

4) Las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial deberdn indicar
si los métodos de valuacion aplicados a nivel individual son seguidos a nivel del
Grupo Empresarial.

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no pertenece a un Grupo Empresarial.

De las reservas técnicas. Las Instituciones deberdn proveer, cuando menos, la

informacion que a continuacién se indica:

1) El importe de las reservas técnicas, separando la mejor estimacion y el
margen de riesgo, ambos por operaciones, ramos, subramos o, en su caso, tipo de
seguro o fianza;

Operacién de Danos, Ramo de automdviles

Concepto Individual Flotilla Total
BEL Riesgo RRC 0.01 10.17 10.19
BEL Gasto Administracién RRC 0.00 4.40 4.4
Margen de Riesgo RRC 0.00 0.43 0.43
Total de RRC 0.02 15.01 15.02
BEL SONR 0.11 9.12 9.23
Margen de Riesgo SONR 0.09 0.97 1.05
Total de SONR 0.19 10.09 10.28

*Las cifras estdn presentadas en millones de pesos
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Reserva de Riesgos en Curso

Concepto/operacion Individual Flofilla Auk:;tZ:/iles
Reserva de Riesgos en Curso 0.02 | 15.01 15.02
Mejor estimador 0.02 14.58 14.59
Margen de riesgo 0.00 0.43 0.43
Importes Recuperables de Reaseguro 0.00 0.00 0.00

*Las cifras estdn presentadas en millones de pesos

Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir

Reserva/operacion Individual Flotilla Tok,:l .
Automoviles
Por siniestros pgnd|entes de pago de 110 9394 0434
montos conocidos
Por smles‘rro§ ocumd_os no repor’r.o.dos y de 0.19 10.09 10.28
gastos de ajustes asignados al siniestro
Por reserva de dividendos 0.00 0.00 0.00
Oftros sold.os de obligaciones pendientes 0.00 0.00 0.00
de cumplir
Total 1.29 33.35 34.64
Importes recuperables de reaseguro 0.00 4.23 4.23
*Las cifras estdn presentadas en millones de pesos
2) La informacién sobre la determinacién de las reservas técnicas, asi como

una descripcion general de los supuestos y las metodologias utilizadas en la

medicion de los pasivos relacionados con la actividad aseguradora o afianzadora;

Se calcularon las reservas actuariales con base en las metodologias del Mejor

Estimador registradas mencionadas en el siguiente cuadro:

Oficio de autorizacién Fecha de
por CNSF Autorizacion

Reserva de Riesgos en Curso RRC-S0100-0175-2016 | 06-C00-23100/08026 23/03/2016

Reservas para Obligaciones
Pendientes de Cumplir por Siniestros
Ocurridos no Reportados y de Gastos

de Ajuste Asignados al Siniestro

Reserva NUmero de Registro

IBNR-SO100-0130-2016 | 06-C00-2310/08027 23/03/2016
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Para el producto de Seguro Integral (riesgos de traslado vy plan de piso) se utilizd
informacién de la compania de los Ultimos 5 afos. Para los seguros individuales y

seguros para tfractocamiones se utilizé informacién de mercado.

3) Cualquier cambio significativo en el nivel de las reservas técnicas desde el

Ultimo periodo de presentacion del RSCF;

Tipo de Reserva / Aiho 2020 Variacion

RIESGOS EN CURSO 3 20.67 | 15.02 -27%
OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE SINIESTROS 48.09 34.64 -28%
Reserva para Obligaciones pendientes de

36.14 24.36 -33%
Cumplir por Siniestros Ocurridos
Reserva para Obligaciones Pendientes de

11.95 10.28 -14%

Cumplir por SONR
TOTAL DE RESERVAS TECNICAS 68.76 49.66 -28%

Las cifras son expresadas en millones de pesos

La Reserva de Riesgos en Curso tuvo una disminucion del 27% debido a:

e La disminucién de los inventarios de las armadoras y distribuidoras automotrices
derivado de la pandemia provocada por el COVID-19, al tener una disminucién de

automaviles en el inventario, el nivel de reservas disminuyd significativamente, y

e Lacancelacidn de un negocio en coaseguro en la cartera de Automaviles Individuall,

la cual resta conservar las obligaciones vigentes hasta su fin de vigencia.

La Reserva de Obligaciones pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos representd un
disminucion del 28% derivado del aumento de factores de siniestralidad del mercado, para

el ramo de automoviles, adicionalmente.

4) El impacto del Reaseguro y Reafianzamiento en la cobertura de las reservas

técnicas, y

Losimportes recuperables de reaseguro no se utilizan para la cobertura de reservas

técnicas.
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5) Para las Instituciones que operan seguros de vida, la informacién por grupos
homogéneos de riesgo, sobre el efecto de las acciones tomadas por la

administraciéon y el comportamiento de los asegurados;
Aseguradora Patrimonial Dafos, S.A., no opera seguro de vida.

c) De ofros pasivos. Las Instituciones deberdn proveer informacion general sobre las

bases y los supuestos con los que son valuados.

OTROS PASIVOS

Oftros Pasivos Importe

Diversos 9.65
Instituciones de Seguros y Fianzas 2.01
Provision para pago de Impuestos 0.30
Otras Obligaciones 5.69
Créditos Diferidos 0.42

Total 18.06

La provisidn de impuesto sobre la renta, se registra en los resultados del periodo en que se
causa, y se determina el efecto diferido de este concepto proveniente de las diferencias
temporales que resultan en la comparacién de los valores contables y fiscales de los activos
y pasivos. El efecto diferido activo, se registra sélo cuando existe alta probabilidad de que
pueda recuperarse. El impuesto diferido se determina aplicando la tasa de impuesto
promulgada que se estima estard vigente en las fechas que las partidas temporales serdn

recuperadas o realizadas.

d) Ofra informacién. Con independencia de la informacién a que se refiere esta
fraccion, las Instituciones podrdn poner a disposicion del pUblico en general cualquier otra

informacion respecto de su evaluacion de solvencia;

Aseguradora Patrimonial Dafos, S.A., no cuenta con informacién adicional que revelar

respecto de su evaluacién de solvencia.
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VL. Gestion de capital.

La Institucidén deberd proporcionar una descripcion general de la gestion de capital y la

interaccién con la funcién de administraciéon de riesgos, que refiera informacién sobre el

horizonte de

planeacién utilizado y los métodos de gestion del capital empleados,

incluyendo cualquier cambio importante respecto al periodo anterior:

a) De los Fondos Propios Admisibles. Se deberd incluir:

1)

Informacién sobre la estructura, importe y calidad de los Fondos

Propios Admisibles, por nivel;

De acuerdo ala normatividad, “La Aseguradora” deberd contar, en todo momento,

con Fondos Propios Admisibles suficientes para cubrir el Requerimiento de Capital

de Solvencia a que se refiere el articulo 232 de la LISF y el Titulo 7 de la CUSF, dichos

fondos se clasifican de la siguiente forma:

a)
v

b)

Nivel 1:

El capital social pagado sin derecho a retiro, representado por acciones
ordinarias de la Institucién.

Las reservas de capital.

El superdvit por valuacidn que no respalde la cobertura de la Base de
Inversién.

El resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores.

Las obligaciones subordinadas de conversidon obligatoria en acciones.

Nivel 2:

Los Fondos Propios Admisibles sefalados en la Disposicion 7.1.6 que se
encuentren respaldados con los activos a que se refieren las fracciones | a X
de la Disposicién 7.1.7.

El capital social pagado con derecho a retiro, representado por acciones
ordinarias.

El capital social pagado representado por acciones preferentes.

Las aportaciones para futuros aumentos de capital.

Las obligaciones subordinadas de conversidon obligatoria en acciones.
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c) Nivel 3:
v Los que no estdn considerados en el Nivel 1 o en el Nivel 2 y que cumplan

con lo senalado en la normatividad vigente.

De acuerdo a lo anterior, Aseguradora Pafrimonial Danos, S.A. tiene la siguiente

distribucion:

Fondos Propios Admisibles

Importe

Nivel 1 54.19
Sobrante Base de Inversidon de Reservas Técnicas 44.39
Inversiones 6.00
Efectivo 0.01

4 P . 3.80
Impuestos a la Utilidad Diferidos por aplicar
Nivel 2 0.00
Efectivo 0.00
Nivel 3 1.60
Inversiones 1.50
Deudores Diversos 0.10
Total 55.79

2) Informacién sobre los objetivos, politicas y procedimientos empleados por la

Institucion en la gestion de sus Fondos Propios Admisibles;

Los principales criterios empleados para la gestion de los fondos propios admisibles

son:

Nivel 1 En este rubro se refleja el excedente de los activos que cubren la base de
inversion de reservas técnicas, asi como los rubros de inversiones, efectivo, e

impuestos a la utilidad diferidos por aplicar.

Nivel 2 Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. en este nivel no considera activos para

respaldar los Fondos Propios Admisibles nivel 2.
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Nivel 3 En este nivel, “La Aseguradora” considera el rubro de inversién asi como el

de deudores diversos.

3) Cualquier cambio significativo de los Fondos Propios Admisibles en relacion

al periodo anterior, por nivel, y

En relacién con el periodo anterior, “La Aseguradora” no tuvo variaciones

importantes que revelar.

4) Informaciéon sobre la disponibilidad de los Fondos Propios Admisibles,

senalando cualquier restriccion sobre la misma;

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. al 31 de diciembre de 2020, no tiene ninguna

restriccion sobre la disponibilidad de los Fondos Propios Admisibles.

b) De los requerimientos de capital. Las Instituciones deben proporcionar informacion

sobre los importes de capital minimo pagado y del RCS, incluyendo al menos:
1) Informacion cuantitativa sobre los resultados del RCS. La descripcion debe
indicar si la Instituciéon esta utilizando la férmula general o un modelo interno

completo o parcial, asi como los pardmetros especificos que esté empleando, y

Al cierre del mes de diciembre de 2020, el resultado del RCS fue de:

RCS por componente Importe

| Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCiyes 8.97
Il Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCpm1L 0.00
Il Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCryre 0.00
IV Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCryer 0.00
V' Por Otros Riesgos de Contraparte RCoc 0.00
VI Por Riesgo Operativo RCop 2.69

* La institucion utilizé la formula general para el cdlculo del “Requerimiento de Capital de Solvencia”

(RCS) proporcionada por la autoridad.
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2) Las razones de los cambios significativos en el nivel del RCS desde la Ultima
fecha de RSCF, senalando al menos, el impacto de nuevos negocios, la liberacion
de capital de negocios existentes y el impacto de los pardmetros de la Institucion

uvtilizados en el cdlculo del RCS;

No se han observado cambios significativos en el nivel del RCS durante este periodo;
se observa reduccién en el RCS por riesgos técnicos y financieros que se explica por
la disminucién en prima emitida e inventario de unidades expuestas por efecto de
la pandemia. “La Aseguradora™, no incursiond en nuevos mercados © negocios, No
requirid liberar capital de negocios existentes y no tuvo variaciones en los

pardmetros utilizados para el cdlculo del RCS.

c) De las diferencias entre la formula general y los modelos internos utilizados.
Se deberd presentar informacion que permita entender las principales diferencias entre los
supuestos e hipétesis de la formula general y los del modelo interno utilizado, en su caso,

por la Institucién para calcular su RCS;

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A., conforme al principio de proporcionalidad, derivado
del volumen de operaciones y tamano de la organizacion utiliza la formula general para el
cdlculo de su requerimiento de capital de solvencia, es decir, no utilizd modelos internos

para el cdlculo de requerimiento de capital de solvencia.

d) De la insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir el RCS. El importe de
cualquier insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles que respalden el RCS durante el
periodo de referencia, aun cuando se haya corregido posteriormente, junto con una
explicacion de su origen y sus consecuencias, asi como las medidas de correccién

adoptadas, incluyendo, al menos, lo siguiente:

1) Monto maximo de la insuficiencia durante el periodo del reporte;

2) Monto de la insuficiencia a la fecha del reporte;

3) Periodo en que se mantuvo la insuficiencia;

4) Si la Institucidon mantiene la insuficiencia a la fecha del RSCF, deberd seralar

la fecha de inicio del incumplimiento, y
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Durante el afo 2020, “La Aseguradora” no presentd insuficiencia en los Fondos

Propios Admisibles que respaldan el RCS.

5) Medidas consideradas dentro del plan de regularizaciéon previsto para
subsanar la insuficiencia, sefialando los efectos esperados de dichas medidas, asi

como las medidas contempladas para evitar futuros incumplimientos.

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no presentd plan de regularizacion para

subsanar insuficiencias.

e) Ofra informacién. Con independencia de la informacién a que se refiere esta
fraccidn, las Instituciones podrdan poner a disposicion del publico en general cualquier otra

informacion respecto de la gestion del capital cuya relevancia lo amerite:

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no cuenta con informacién adicional respecto de la

gestiéon del capital.

VIl. Modelo interno.
Si la Institucidn tiene un modelo interno total o parcial aprobado por la Comisién para el

cdiculo del RCS, revelard la siguiente informacion cualitativa:

Aseguradora Patrimonial Dafos, S.A., no cuenta con un modelo interno para el cdlculo del
requerimiento de capital de solvencia (RCS), utiliza la formula general proporcionada por

la Comisidbn Nacional de Seguros y Fianzas.
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NoTa DE REVELACION
COVID-19

Conforme alos articulos 304, 305, 306, 307, 308, 312y 389 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas (LISF), Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. en lo sucesivo “La Aseguradora”
considera en la elaboracion de las notas de revelacién a sus estados financieros bdsicos
consolidados anuales, lo establecido en la fraccidn VI de la Disposicion 23.1.14 de la Circular
Unica de Seguros y Fianzas.

El objeto de dichas notas de revelacién es dar a conocer informaciéon relevante sobre
hechos econdmicos, transaccionesy cualquier otro evento que, por su importancia relativa,
afecte la valuacidon de activos, pasivos y capital, con la finalidad de propiciar el
entendimiento de la situacion financiera, el desempeno operativo y los flujos de efectivo
de las Instituciones.

Derivado de la situacion actual, en la que las entidades han sido afectadas en su
capacidad econdmica, técnica, operativa, comercial y de recursos humanos, ante las
medidas sanitarias adoptadas por la confingencia de salud ocasionada por la enfermedad
generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), se considera necesario que “La Aseguradora”
revele los efectos que dicha contingencia de salud ha ocasionado en el desempeno de
sUs operaciones, precisando el impacto cualitativo y cuantitativo que han sufrido por dicha
emergencia sanitaria.

Por lo anterior, las notas de revelacion a los estados financieros del ejercicio 2020 y
subsecuentes, en su caso, incluye una nota de revelacién relativa al impacto financiero
derivado del COVID-19, en la que se explique la naturaleza de las repercusiones cualitativas
y cuantitativas con motivo de la contfingencia, identificando los efectos en el balance
general y en el estado de resultados, y en su caso, en la continuidad como negocio en
marcha. La referida nota de revelacién deberd incluir, al menos, la siguiente informacion:

e Resumen de los cambios efectuados en las politicas y procedimientos aplicados,
considerando las facilidades regulatorias y comunicados publicados tanto por esta
Comision y/o la SHCP;

Los cambios mds sobresaliente es el de entregar reportes adicionales a la Comisidn
Nacional de Seguros y Fianzas como el Reporte Mensual de Informacién Financiera
donde contiene los estados financieros, coberturas estatutarias, y observaciones
generales de alguna afectacion derivado de la contingencia sanitaria, ademds del
reporte del Portafolio de Inversidn de forma semanal.

¢ Implementacién y aplicacién del plan de contingencia y continuidad del negocio;

“La Aseguradora”, implementd las acciones necesarias para hacer frente a la
pandemia por Coronavirus, siguiendo las indicaciones de las autoridades:

o Salvaguardando la salud del personal
o Manteniendo la operacion de la Compania
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Las medidas de seguridad sanitarias implementadas, el teletrabajo, los horarios de
atencion y la plataforma tecnolégica han contribuido para mantener estable la
operacién y sin brotes de contagio para cumplir con los compromisos con clientes y
autoridades.

El sistema de seguridad perimetral es robusto y cumple satisfactoriamente su misiéon de
mantener a salvo los sistemas e informaciéon. Garantiza la operatividad fisica y remota.

¢ Impactos en la siniestralidad y reservas técnicas, asociado al juicio actuarial aplicado
y lo adecuado del mismo; asi como, si en su caso hay productos que no cubran
pandemias y cudles fueron las consideraciones relacionadas;

Al 31 de diciembre de 2020, no se utilizd juicio actuarial derivado de la contingencia de
salud ocasionada por la enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

Las metodologias y modelos utilizados en el cdlculo de las reservas de ‘La
Aseguradora”, son los registrados ante la Comision.

o Reserva de Riesgos en Curso
NUmero de Registro: RRC-S0100-0175-2016
Fecha de Registro: 19/02/2016

o Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por siniestros Ocurridos no
Reportados y de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro
NUmero de Registro: IBNR-S0100-0130-2016
Fecha de Registro: 19/02/2016

Aseguradora Patrimonial Danos, S.A. no comercializa productos que cubran
pandemias. “La Aseguradora” cuenta con autorizacion para los ramos de Danos, sin
embargo, Unicamente opera el ramo de automdviles y sus productos se encuentran
comercializados en distribuidoras de vehiculos automotores de las marcas Chrysler,
Mitsubishi y Fiat.

o Impactos en los costos;

El efecto sistémico de la pandemia, ocasiond la disminucion en el monto de primas
emitidas, unidades aseguradas, unidades expuestas y en la frecuencia de
siniestralidad; no asi en la severidad de siniestros que se incrementd por mayor nimero
de pérdidas totales originado por eventos catastréficos e inseguridad.

e Efectos de la materializacién de otros riesgos (ejemplo: volatilidad, operativo), asi como
En el portafolio de inversion “La Aseguradora” no ha tenido volatiidad en sus

instrumento derivado se encuentran respaldados por el gobierno federal, sin embargo,
se observa en una disminucién de tasas de rendimiento.
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e Cualqguier otra informacion significativa que deba revelarse. Lo siguiente es una lista
enunciativa y no limitativa de ejemplos:

o Disminucién de primas
o Disminucion de tasas de interés bancarios
o Reduccién de gastos
¢ Cualqguier juicio significativo aplicado para la valuacién de activos y pasivos;

Al 31 de diciembre de 2020, no se utilizé juicio actuarial en la constitucién de reservas
técnicas relacionado con la contingencia de salud ocasionada por la enfermedad
generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

¢ Impactos en el deterioro de activos financieros y otros activos;
“La Aseguradora” no ha tenido un deterioro en sus activos.

¢ Impactos en las primas suscritas (por ejemplo, incrementos en la operacion de gastos
médicos, nuevos productos, disminuciones en ramos de dafos, vida).

La emision de primas al 31 de diciembre de 2020 fue de $133'543,854, que representd
el 79% de estimado en el plan de negocios del mismo ejercicio. La reduccion de primas
emitidas es consecuencia de la disminucién en la comercializacion de los automodviles
de las marcas Chrysler, Mitsubishi y Fiat, derivado de la contingencia de salud
ocasionada por la enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

¢ Impactos en la recuperacion de las primas por cobrar, indices de cancelacién,
otorgamiento de facilidades para el pago de las primas.

“La Aseguradora” no tuvo impactos significativos en la recuperacién de las primas por
cobrar ni sufriéd de cancelaciones de las mismas.

¢ Incremento (decremento) en el costo de siniestralidad, impactado principalmente en
el (los) ramo(s) de (vida, gastos médicos, indemnizaciones, desempleo, autos, etc.)

El costo de siniestralidad al 31 de diciembre de 2020 fue de $39'549,227 que representa
el 30% de la prima emitida. En comparacién con el promedio de los Ultimos 3 anos del
36% refleja una decremento del 6%. La reduccidén del costo de siniestralidad es
consecuencia de la disminucién de unidades expuestas en plan piso y fraslado, de
unidades aseguradas de las marcas Chrysler, Mitsubishi y Fiat, derivado de la
contingencia de salud ocasionada por la enfermedad generada por el virus SARS-
CoV2 (COVID-19).
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Incremento (decremento) en el costo de adquisicién, impactado principalmente en el
(los) ramo(s) de (vida, gastos médicos, indemnizaciones, desempleo, autos, etc.)

El costo de adquisicion al 31 de diciembre de 2020 fue de $52'968,616 que representa
el 40% de la prima emitida. Esta variacion en el porcentaje del costo de adquisicidon no
representa variaciones significabas en comparacién con el promedio de los Ultimos 3
anos, 39%. Derivado que el costo de adquisicidon esta correlacionado en funcién de la
emisién de primas.

No existe variaciones significativas en el costo de adquisicion derivado de la
contfingencia de salud ocasionada por la enfermedad generada por el virus SARS-
CoV2 (COVID-19).

Premisas usadas y justificacion del uso del juicio actuarial en la estimacién de las
reservas de siniestros (provisidn por siniestros diferidos o aplazados).

Al 31 de diciembre de 2020, no se utilizé juicio actuarial en la constitucidn de reservas
técnicas relacionado con la contingencia de salud ocasionada por la enfermedad
generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

Reduccidén de personal.

Para la reduccién de costos se tuvo que realizar una reestructura organizacional de “La
Aseguradora” porlo que renuncié el subdirector de siniestros y emision y cobranzas, se
dan de baja las subdirecciones y se asignan gerencias sin realizar la contratacion
adicional de personal.

Incremento en inversiones o gastos en tecnologia y comunicaciones.

“La  Aseguradora” no realizd una inversion adicional en tecnologia y/o
comunicaciones.

Contratos de arrendamientos cancelados, beneficios en rentas diferidas o reducidas,
enfre otros.

Dentro de la reduccion de gastos se encuentra el cambio de ubicacién de las oficinas.




